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DI BRESCIA
o

VERBALE SEDUTA DEL 20.12.2023
(Seduta riservata)

PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO, MEDIANTE ACCORDO QUADRO CON UN
UNICO OPERATORE ECONOMICO, DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA E
SVILUPPO COMPONENTI EVOLUTIVE DEL SOFTWARE CLAVISNG - CIG A01C16BFES -

Il giorno 20.12.2023 alle ore 10:05 in seduta riservata collegati da remoto, come previsto dalla lett. q
dell’art. 1 del DPCM 08/03/2020, sono presenti i seguenti componenti della Commissione giudicatrice:

® Gussago Marco, Aiuto Bibliotecario del Settore Cultura e Sociale, Formazione e Istruzione, Turismo
e RBB della Provincia di Brescia, in qualita di Presidente;

e (Cicoli Alessandra, Aiuto Bibliotecario del Settore Cultura e Sociale, Formazione e Istruzione,
Turismo e RBB della Provincia di Brescia, in qualita di Componente la Commissione;

e Trentin Valentina, Istruttore Amministrativo Bibliotecario del Settore Cultura e Sociale, Formazione
e Istruzione, Turismo e RBB della Provincia di Brescia, in qualita di Componente la Commissione;
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Il verbale della presente seduta ¢ redatto ad opera del segretario verbalizzante Dott.ssa Monica Robba,
Funzionario Amministrativo del Settore Stazione Appaltante — C.U.C. di Area Vasta — Soggetto
Aggregatore della Provincia di Brescia.

Il Presidente e i Commissari confermano la validita del contenuto delle rispettive dichiarazioni di
incompatibilita sottoscritte al momento della designazione e dell’atto di nomina.

Il segretario verbalizzante apre 1’offerta tecnica, la scarica dalla piattaforma Sintel e la invia ai
componenti della Commissione giudicatrice, tramite posta elettronica ordinaria.

La Commissione giudicatrice conferma di aver ricevuto correttamente tutta la documentazione inviata.

La Commissione giudicatrice valutera le offerte tecniche sulla base dei seguenti elementi indicati nel
disciplinare di gara:

AREA DI INTERVENTO CRITERIO DI VALUTAZIONE PUNTI PUNTI | PUNTI

MAX MAX | MAX
(D) (T)

A) ASSISTENZA DELLE ISTANZE A.1) Istanze ClavisNG per le quali si & 2 2

CLAVIS DELLA RETE fornita assistenza negli anni 2020-2023

BIBLIOTECARIA BRESCIANA E (0,5 punto per ogni istanza per un

CREMONESE (RBB E RBC), E massimo di 4)

DELLE RETI BIBLIOTECARIE A.2) Proposta operativa 6 6
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(organizzazione e strumenti) per lo
svolgimento del servizio di assistenza

A.3 Modalita del Sistema di
monitoraggio

A.4 Modalita di rilascio dei nuovi
aggiornamenti del software

A.5 Completezza della piattaforma di
trouble ticketing

A.6 Caratteristiche della fornitura
relativa al colloquio con terminali
RFID

A.7 Numero di giorni assistenza
settimanale (1 punto per ogni giorno
successivo al quinto per un massimo di
2)

b) Installazione e assistenza di ulteriori
istanze di Clavis

B) Installazione nuove istanze
ClavisNG eseguite nel corso degli anni
2020-2023 (1 punto per ogni
installazione per un massimo di 3)

B.1) Modalita di analisi del contesto

B.2) installazione entro 7 giorni
lavorativi

Si= 1 punto

No= 0 punti

C. Migrazione dati da altri applicativi

C.1) Migrazioni da applicativi diversi
da ClavisNG realizzate nel corso degli
anni 2020-2023 (1 punto per ogni
migrazione per un massimo di 2)
Punti 2= 2 o piutt migrazioni

Punti 1= 1 migrazione

Punti 0= nessuna migrazione

C.2) Modalita analisi del database
contenente i dati da migrare

C.3) Realizzazione della procedura di
migrazione

C.4) Esecuzione della procedura

D. Messa a disposizione e assistenza del
sistema di condivisione che garantisca lo
scambio di informazioni catalografiche tra
reti bibliotecarie

D.1) Profilazione degli operatori

D.2) Soluzioni per favorire la
condivisione

D3) Soluzioni per favorire la bonifica
dei cataloghi

E. Hosting istanze

E.1) Metodologie per il trasferimento
delle istanze

E.2) Qualita del datacenter in termini
di business continuity

E.3) Qualita del datacenter in termini
di ampiezza di banda garantita

E.4) Accesso ai server

F. Presidio del funzionamento
dell””autonotificatore”

F.1) Potenziamento canali di contatto
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F.2) “Cruscotto” di controllo
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G.1) Numero di istanze ClavisNG- 5 5
G. Messa a punto delle configurazioni DiscoveryNG gia configurate per il
necessarie al colloquio con SPID colloquio con SPID
Punti 5 = 5 istanze
Punti 4 = 4 istanze
Punti 3 = 3 istanze
Punti 2 = 2 istanze
Punti 1 =1 istanze
Punti 0 = 0 istanze
Totale 80 65 15

Al termine della seduta riservata la Commissione giudicatrice attribuisce il seguente punteggio tecnico,
come risulta dalla scheda di valutazione allegata al presente verbale:

OPERATORE ECONOMICO PUNTEGGIO
TECNICO
COMPERIO SRL 70,83

La seduta si chiude alle ore 11:30
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Letto confermato e sottoscritto.
Il Presidente della Commissione Marco Gussago
I Componenti: Alessandra Cicoli
Il Segretario verbalizzante: Valentina Trentin
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