
C U R R I C U L U M  V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome ZENNARO GIORGIO

Indirizzo VIA LOEPARDI, 37 – 25080 BOTTICINO (BS)
Telefono 030. 2691796

Fax 030. 2191026
E-mail g.zennaro@optimaservizi.com

Nazionalità italiana

Data di nascita 11 luglio 1964

Stato civile coniugato (3 figli)

ESPERIENZA LAVORATIVA

Date (da – a)  Dal 1986 al 1994
Nome e indirizzo del datore di lavoro Istituto Tecnico per Geometri “Niccolò Tartaglia” – Brescia;

Istituto Tecnico per Geometri “Galileo Galilei” – Brescia.
Tipo di azienda o settore  -- 

Tipo di impiego Insegnante, supplente e di ruolo, di discipline scientifiche (Chimica e Fisica)
Principali mansioni e responsabilità  -- 

Date (da – a)  Dal 1993 al 1995
Nome e indirizzo del datore di lavoro Centrale Comunale del Latte di Brescia - Brescia

Tipo di azienda o settore Produzione e commercializzazione prodotti lattiero-caseari
Tipo di impiego Collaborazione coordinata

Principali mansioni e responsabilità Assistente interno del consulente per la certificazione del Sistema Qualità (secondo 
norme UNI EN ISO 9002) Diretto superiore: Direzione Generale dr. Pietro Neotti; durante lo 
stesso periodo ho collaborato all’interno di Pubblilatte (associazione delle Centrali 
pubbliche del latte) alla realizzazione del Manuale di corretta prassi igienica per settore 
lattiero-caseario (revisione critica, sul latte pastorizzato, della proposta Assolatte)

Date (da – a) Dal 1996 al 1997
Nome e indirizzo del datore di lavoro Centrale del Latte di Brescia S.p.A.

Tipo di azienda o settore Produzione e commercializzazione prodotti lattiero-caseari
Tipo di impiego Dipendente

Principali mansioni e responsabilità Prima assistente della Direzione Generale in Area Tecnica, quindi Responsabile Area 
Tecnica. Numero di subalterni: circa 30;
diretto superiore: Direzione Generale dr. Mario Bottignolo.
Ho partecipato allo sviluppo del progetto finalizzato alla commercializzazione di prodotti 
lattiero-caseari da agricoltura biologica.

Date (da – a)  Dal 1998 ad oggi
Nome e indirizzo del datore di lavoro Optima Servizi Integrati per l’Azienda S.r.l. – Botticino (BS)

Tipo di azienda o settore Società di Servizi
Tipo di impiego Socio Amministratore

Principali mansioni e responsabilità Come responsabile di Aree Qualità e Alimenti ho realizzato, in prima persona e 
coordinando collaboratori, i seguenti progetti:

Ristorazione collettiva – ATTIVITÀ SVOLTE PER AZIENDE DEL SETTORE
- BIBOS Nord S.r.l. - 1998-2004 - (ristorazione collettiva – Brescia) Responsabile 

Assicurazione Qualità e Responsabile Acquisti;
- BIBOS S.r.l. - 1998-2005 - (ristorazione collettiva – Villasanta MI): realizzazione del 

Sistema di Autocontrollo igienico-sanitario per le 78 Unità Operative site in Italia 
(Piemonte, Lombardia, Trentino, Toscana e Lazio);
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- BIBOS S.r.l. - 2004 - (ristorazione collettiva – Villasanta MI): consulenza per la 
realizzazione di un Sistema Qualità secondo le norme UNI EN ISO 9000 (1998-99) e 
successivo aggiornamento alle versioni successive;

- Gruppo BIBOS - 2005-2008 - copertura del ruolo di Responsabile del Sistema di 
Gestione Aziendale per la Qualità e Responsabile Acquisti (oltre 100 cucine in 
Lombardia, Piemonte, Liguria, Toscana e Lazio);

Ristorazione collettiva - ATTIVITÀ SVOLTE PER ENTI PUBBLICI
dal 1998 ad oggi:

• realizzazione documentazione per gare l'appalto,
• progettazione refettori, cucine e centri cottura, 
• membro esperto in commissioni di gara, 
• sopralluoghi ispettivi al servizio ristorativo, 
• valutazioni tecniche di strutture di cucina, 
• progettazione di servizi ristorativi,
• formazione continua personale di cucina,
• organizzazione e formazione di commissioni mensa,
• organizzazione corsi di educazione alimentare nelle scuole,
• formazione dipendenti comunali in tema di appalti pubblici,
• realizzazione sistemi per la sicurezza alimentare,
• analisi degli sprechi alimentari ed interventi conseguenti.

- A2A - Brescia
- ACB Associazione Comuni Bresciani Servizi - Brescia
- Azienda Speciale Consortile Ambito 3 Brescia est – Rezzato (BS)
- Castelmella Servizi – Castelmella (BS)
- Comune di Bedizzole (BS)
- Comune di Borgosatollo (BS)
- Comune di Botticino (BS)
- Comune di Bovezzo (BS)
- Comune di Caino (BS)
- Comune di Calcinato (BS)
- Comune di Cambiago (MI)
- Comune di Capannori (LU)
- Comune di Capriano del Colle (BS)
- Comune di Carpenedolo (BS)
- Comune di Castelmella (BS)
- Comune di Castegnato (BS)
- Comune di Castenedolo (BS) 
- Comune di Cazzago San Martino (BS)
- Comune di Cellatica (BS) 
- Comune di Coccaglio (BS)
- Comune di Collebeato (BS)
- Comune di Concesio (BS)
- Comune di Corte Franca (BS)
- Comune di Darfo Boario Terme (BS)
- Comune di Erbusco (BS) 
- Comune di Flero (BS) 
- Comune di Fiesse (BS) 
- Comune di Gardone Val Trompia (BS)
- Comune di Gavardo (BS)
- Comune di Gussago (BS)
- Comune di Lonato (BS)
- Comune di Lumezzane (BS)
- Comune di Manerba (BS)
- Comune di Manerbio (BS)
- Comune di Marcheno (BS)
- Comune di Marcallo con Casone (MI)
- Comune di Mazzano (BS)
- Comune di Montirone (BS)
- Comune di Monzambano (MN)
- Comune di Muscoline (BS)
- Comune di Nave (BS)
- Comune di Nuvolento (BS) 
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- Comune di Nuvolera (BS) 
- Comune di Offlaga (BS)
- Comune di Padenghe (BS)
- Comune di Palazzolo s/O (BS)
- Comune di Passirano (BS)
- Comune di Peschiera del Garda (BS)
- Comune di Pieve Emanuele (MI)
- Comune di Poncarale (BS) 
- Comune di Rezzato (BS)
- Comune di Rovato (BS)
- Comune di Rudiano (BS)
- Comune di San Felice del Benaco (BS)
- Comune di San Zeno Naviglio (BS)
- Comune di Soiano del Lago (BS)
- Comune di Torbole Casaglia
- Comune di Tradate (VA)
- Comune di Villa Carcina (BS) 
- Comune di Villongo (BG)
- Comune di Volta Mantovana (MN)
- Fondazione Piccini – Calvagese della Riviera (BS)
- Fondazione Quarena - Gavardo (BS)
- Gavardo Servizi - Gavardo (BS)
- Istituto Comprensivo Darfo 2 – Darfo Boario Terme (BS)
- IZSLER Isttuto Sperimentale Zooprofilatico Lombardia Emilia Romagna - Brescia
- Lonato Servizi (BS)
- RSA Villafiori – Nave (BS)
- Unione dei Comuni della Valle del Garza (BS) 
- Unione dei Comuni della Valtenesi (BS) 

Servizi in ambito sociale - ATTIVITÀ SVOLTE PER ENTI PUBBLICI
- Azienda Speciale Consortile Ambito 3 Brescia est – Rezzato (BS) – 2015-2016: 

realizzazione documentazione per gare d'appalto
• servizio assistenza “minori e famiglie”,
• servizio assistenza domiciliare,
• servizio assistenza ad personam.

- Comune di Bovezzo (BS) – 2017 - realizzazione documentazione per gara per la 
concessione del servizio di gestione dell’asilo nido comunale

- Comune di Carpenedolo (BS) – 2015 - realizzazione documentazione per gara per 
la concessione del servizio di gestione dell’asilo nido comunale

- Comune di Villa Carcina (BS) – 2020 e 2021 -  realizzazione documentazione per 
gara per la concessione del servizio di gestione:

• servizi per l’abitabilità sociale,
• assistenza anziani fragili
• trasporto scolastico

- Comune di Borgosatollo (BS) – 2020 - realizzazione documentazione per gara per la 
concessione del servizio di gestione dell’asilo nido comunale

- Comune di Montirone (BS) – 2021 - realizzazione documentazione per gara per la 
concessione del servizio di gestione dell’asilo nido comunale

Attività in settori diversi
- Consorzio della Bresaola della Valtellina (SO): realizzazione del Disciplinare Tecnico 

per la certificazione IGP della Bresaola della Valtellina – Ente di controllo CSQA di 
Thiene – approvato dal Min. Pol. Agr. (1998);

- Industria Casearia Medeghini (Mazzano – BS): Studio di fattibilità per la realizzazione 
di strutture produttive all’estero (1998);

- Ente Vini Bresciani (Brescia): realizzazione di un corso informativo per gli associati 
sull’applicazione del DLgs 155/97 (CCIAA di Brescia, giugno 1998);

- Ente Vini Bresciani (Brescia): realizzazione di Piani di Autocontrollo igienico-sanitario 
per 28 Aziende Vinicole associate (1998-99);

- Società impianti Bormio – Il Girasole: realizzazione del Piano di Autocontrollo 
igienico-sanitario per le strutture ristorative a Bormio 2000 e 3000 (1999);

- VMC Vignoni (Castelgoffredo MN): realizzazione corsi di coinvolgimento degli 
addetti per il progetto Qualità (1999);

- Realizzazione di circa 60 Piani di Autocontrollo e gestione dei relativi Piani di Verifica
per attività HoReCa (Alberghi, Ristoranti, ecc.) (1998-17);

- Azienda Agricola Castello (Bedizzole BS): produzione e confezionamento di uova, 
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gestione delle problematiche legate alla gestione della Qualità (1999-05);
- Marvit S.r.l. (Bedizzole BS): mangimificio, gestione delle problematiche legate alla 

gestione della Qualità (1999-05);
- Pastificio Temporin S.r.l. (Sommacampagna VR): produzione di pasta alimentare 

fresca e secca, gestione della qualità e consulenza per la certificazione (1998-05);
- Molino Volpicelli (Vigolo Marchese PC): produzione di farine per l’industria dei 

prodotti da forno, realizzazione e mantenimento del Sistema di Autocontrollo 
igienico-sanitario (2001-05);

- VIVO S.r.l. (Vigolo Marchese PC): prodotti da forno, realizzazione e mantenimento 
del Sistema di Autocontrollo igienico-sanitario (2001-05);

- Esselunga S.p.A. (Pioltello MI): realizzazione di un sistema di visualizzazione dei dati di
rintracciabilità per tutti i prodotti ortofrutta da agricoltura biologica (2002-03);

- VIS S.r.l. (Lovero Valtellino SO): produzione di confetture, consulenza per la 
realizzazione di un Sistema di Gestione combinato secondo le norme UNI EN ISO 
9000:2000 e UNI 10939 (2002-04);

- Contifil S.r.l. (Casaloldo MN): produzione filati sintetici, consulenza per il Sistema 
Qualità UNI EN ISO 9000: 2000 ed il suo mantenimento (2002-05).

- Pastificio Temporin Srl - Sommacampagna (VR) - dal 2003 al 2010 - copertura del 
ruolo di Responsabile del Sistema di Gestione Aziendale per la Qualità

- Marvit Srl  - 2006 - Creazione di un Sistema per la certificazione di prodotto 
"Alimentazione esclusivamente vegetale delle galline ovaiole" 

- Cantine Berardi (dal 2004) - realizzazione e mantenimento del Sistema di 
Autocontrollo igienico-sanitario

- Cantine Monte Delma (dal 2004) - realizzazione e mantenimento del Sistema di 
Autocontrollo igienico-sanitario

- GRANAROLO SpA – dal 2010 al 2011 – realizzazione audit presso fornitori italiani ed 
esteri di prodotti alimentari

- Cooperativa CAUTO SpA (BS) – dal 2010 – progetto “Dispensa Sociale” per il 
recupero dei prodotti alimentari destinati alla distruzione dalla Distribuzione 
Organizzata e dalle mense scolastiche

- Zampini Damiano (VR) – dal 2012 – realizzazione del Sistema per la sicurezza  
alimentare e del Sistema di gestione secondo lo standard IFS

- Cantine Provenza S.p.A. (BS) – dal 2010 - realizzazione del Sistema per la sicurezza  
alimentare, organizzazione interna e formazione

- Frutroka S.A. (Panama) – 2012 – indagine di mercato per la realizzazione e 
commercializzazione di smooties per il mercato europeo

- Magazzini del Caffè S.p.A. (BS) – 2012 e 2013 - realizzazione del Sistema per la 
sicurezza  alimentare

- Gagliano Marcati S.r.l. (VR) - 2012 e 2013 - realizzazione del Sistema per la sicurezza  
alimentare

- Centro Servizi Calza (MN) – dal 2009 – formazione e verifiche interne per la gestione 
del Sistema Qualità certificato ISO 9001

- Caseifici Ambrosi S.p.A. (BS) - dal 2011 – Formazione del personale alimentarista
- Italmark SpA – dal 2020 – assistenza all’Ufficio Qualità

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date (da – a) 1983
Istituto di istruzione/formazione Ist. Agrario Statale “G. Pastori”

Qualifica conseguita Diploma Perito Agrario

Date (da – a) 08/03/1995
Istituto di istruzione/formazione Università degli Studi di Milano

Qualifica conseguita Laurea in Scienze delle Preparazioni Alimentari

Date (da – a) 08/02/2000
 Istituto di istruzione/formazione Università degli Studi di Milano – Esame di abilitazione alla professione

Qualifica conseguita Tecnologo Alimentare iscritto all’Albo dell’Ordine Lombardia e Liguria n° 130

Date (da – a) 1996
 Istituto di istruzione/formazione CSQA – Thiene (VI)

Temi oggetto di formazione Incontro di studio “Certificazione di Sistema Qualità e di Prodotto”

Date (da – a) 1996
 Istituto di istruzione/formazione ISFOR 2000 - Brescia

Temi oggetto di formazione Corso “Dir 93/43: Controllo dell’igiene nelle Aziende Agroalimentari”

Date (da – a) 1997
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 Istituto di istruzione/formazione AITA - Milano
Temi oggetto di formazione Corso di 16 ore “HACCP nel settore lattiero-caseario”

Date (da – a) 6 maggio 1998
 Istituto di istruzione/formazione AITA Triveneto

Temi oggetto di formazione Corso “linee guida per l’applicazione dell’HACCP nel settore dei prodotti da forno e 
nell’industria dolciaria in genere”

Date (da – a) 1999
 Istituto di istruzione/formazione BioAgriCoop – Bologna

Temi oggetto di formazione Corso 4 giornate “zootecnia biologica”

Date (da – a) 16 e 17 settembre 1999
 Istituto di istruzione/formazione BioAgriCoop - Bologna

Temi oggetto di formazione Seminario 16 ore “tecniche di controllo in agricoltura biologica”

Date (da – a) 5 novembre 1999
 Istituto di istruzione/formazione CSQA – Thiene (VI)

Temi oggetto di formazione Corso 40 ore per valutatori dei Sistemi Qualità nel settore Agroalimentare

Date (da – a) 2000 (varie date)
 Istituto di istruzione/formazione CSQA – Thiene (VI)

Temi oggetto di formazione Filiera controllata e rintracciabilità nel settore agroalimentare; Vision 2000: il passaggio tra
ISO 9000:1994 e ISO 9000:2000; Vision 2000: il miglioramento continuo; OGM e 
certificazione di prodotto.

Date (da – a) 23 maggio 2001
 Istituto di istruzione/formazione Regione Veneto – Azienda USSL 21

Temi oggetto di formazione Paste farcite e prodotti a base di carne: la sicurezza per il consumatore

Date (da – a) 2001 (varie date)
 Istituto di istruzione/formazione CSQA – Thiene (VI)

Temi oggetto di formazione - Lo standard EUREPGAP;

- Predisposizione di un disciplinare tecnico per la certificazione di rintracciabilità di 
filiera e di filiera controllata;

- Corso di preparazione alla transizione tra ISO 9000:1994 e ISO 9000:2000

Date (da – a) 10 aprile 2002
 Istituto di istruzione/formazione CSQA – Thiene (VI)

Temi oggetto di formazione Corso di preparazione alla transizione tra ISO 9000:1994 e ISO 9000:2000

Date (da – a) 28 ottobre 2004
Istituto di istruzione/formazione CSQA – Thiene (VI)

Temi oggetto di formazione Corso di qualifica per valutatori interni del Sistema di Gestione per la Qualità

Date (da – a) 21 giugno 2005
 Istituto di istruzione/formazione A&Q – polo per la qualificazione del sistema agro-industriale

Temi oggetto di formazione Seminario “la somministrazione di alimenti e bevande: requisiti e procedure per 
l’autorizzazione”

Date (da – a) 14 ottobre 2005
 Istituto di istruzione/formazione Ordine dei Tecnologi Alimentari – Regione Lombardia e Liguria

Temi oggetto di formazione Giornata di studio “formazione e lavoro: legislazione nazionale in materia di igiene degli 
alimenti, applicazione delle norme giuridiche nella produzione e commercializzazione 
degli alimenti: case history e pronunce giurisprudenziali”

Date (da – a) 6-7 marzo 2006
 Istituto di istruzione/formazione Lloyd’s register quality assurance

Temi oggetto di formazione Internal quality auditor – training course

Date (da – a) 09/01/07
 Istituto di istruzione/formazione CRAM Biolab – Patrocinio OTALL

Temi oggetto di formazione Novità e sviluppi in tema di legislazione degli alimenti

Date (da – a) 20-21 aprile 2009
 Istituto di istruzione/formazione CSQA – Thiene (VI)

Temi oggetto di formazione Standard GSFS e IFS: nuove revisioni e preparazione all'audit
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Date (da – a) 2010-2021
 Istituto di istruzione/formazione Almeno 3 corsi ogni anno organizzati con l'Ordine dei Tecnologi Alimentari – alcuni temi:

Temi oggetto di formazione • Ristorazione scolastica
• Etichettatura e presentazione dei prodotti alimentari
• Norma ISO 22000
• Microbiologia predittiva e studi di shelf life
• Materiali a contatto con alimenti
• Metrologia
• Standard BRC/IFS
• Disegno igienico

Madrelingua ITALIANO

FRANCESE

Capacità di lettura BUONO

Capacità di scrittura ELEMENTARE

Capacità di espressione orale BUONO

INGLESE

Capacità di lettura ELEMENTARE

Capacità di scrittura ELEMENTARE

Capacità di espressione orale ELEMENTARE

CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI. Ottima capacità di adattamento con forte tendenza alla soluzione di situazioni di difficile 
comunicazione (ad es. per motivi sociali, culturali, caratteriali)

CAPACITÀ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE  La propensione all’organizzazione autonoma del proprio operato e la tendenza alla 
conduzione di persone, fino dalle mie prime esperienze di lavoro in azienda, hanno 
portato nel 1998 alla creazione di una società (Optima Servizi Integrati per l’Azienda srl).
Nuovi progetti e nuove società hanno affiancato la prima: nel 1999 BioFoodTrading Srl, 
nel 2006 Incontri & Delizie.
Il tempo libero è attualmente concepito, anche per dare nuove opportunità alla 
famiglia, al recupero, finalizzato alla conduzione, di un’azienda agricola di montagna; 
ciò viene realizzato coordinando il proprio lavoro con un gran numero di persone, 
ognuna con diverse finalità.

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE Le moderne tecnologie sono indispensabile strumento di lavoro per chi opera in una 
realtà di servizio alle imprese:
- informatica (hardware, software, comunicazione, grafica e multimedialità)

CAPACITÀ E COMPETENZE ARTISTICHE Musica: flauto traverso, strumentazione MIDI, chitarra, batteria (dalle lezioni da bambino 
ed adolescente, ai gruppi musicali da adolescente all’età adulta).

PATENTE B

ULTERIORI INFORMAZIONI Iscritto all’Ordine dei Tecnologi Alimentari Regione Lombardia e Liguria n° 130

autorizza l'utilizzo dei  dati  indicati  nel  presente  documento  per  tutte  le  attività  connesse  e inerenti  al  medesimo,
conformemente a quanto previsto dal D.Lgs. 196/03.

Brescia, 11 marzo 2021
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