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1.  OGGETTO DELL’APPALTO 
 
L'appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di noleggio di n. 2 strumenti per l’accertamento delle 
violazioni di cui all’art. 142 cds (limite di velocità) e la gestione dei relativi verbali). 
 
Il servizio è considerato unico ed inscindibile, in quanto le caratteristiche tipiche dell’attività svolta 
dall’Organo di Polizia Locale (art. 12 Codice della Strada) sono conseguenti e ritenute parte della stessa 
procedura accertativa.  
 
I servizi, che saranno “compensati a misura”, consistono: 
 
a) Noleggio di strumenti di accertamento del limite di velocità (ART. 142 CDS): 

• noleggio di n. 2 dispositivi a postazione fissa monodirezionali, per il rilevamento elettronico delle 
infrazioni di cui all’art. 142 CdS, tutti con funzionamento senza la presenza degli agenti di Polizia ed 
autorizzati dal Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti per il rilevamento della velocità 
istantanea. In considerazione della natura della strada e della proprietà della stessa, non saranno 
ritenuti idonei dispositivi che utilizzino sensori annegati nell’asfalto (spire induttive). 

• I dispositivi di accertamento dovranno essere forniti nuovi di fabbrica. 

• Il Progetto esecutivo di installazione dovrà essere redatto secondo le disposizioni del Comando di 
Polizia Locale e nel rispetto delle indicazioni del proprietario della strada. I dispositivi dovranno 
essere posti su pali ad una altezza tale da non creare interferenze con il traffico nel rispetto delle 
normative vigenti. Sono esclusi box ancorati a terra.   

• L’installazione, la manutenzione ordinaria e quella straordinaria dei dispositivi, è comprensiva delle 
eventuali sostituzioni in caso di danno derivante da furto, da attività vandalica o da eventi di natura 
meteorologica. Saranno inoltre a carico dell’aggiudicatario sia la predisposizione degli allacciamenti 
elettrici (rete, pannelli) sia la trasmissione costante dei dati al Server. La tempistica di installazione e 
messa in servizio degli strumenti (taratura e verifica tecnica compresa), non dovrà superare i 30 
giorni dalla data di affidamento del servizio (contratto siglato e/o disposizione di servizio per l’avvio 
d’urgenza delle attività affidate).   

• L’installazione di tutta la segnaletica stradale necessaria agli impianti, secondo le indicazioni del 
Comando di Polizia Locale, comprensiva di manutenzione ordinaria e straordinaria anche per danno 
derivante da furto, da attività vandalica o da eventi di natura meteorologica. 

• È compresa la taratura annuale e la verifica tecnica di funzionalità, per ogni dispositivo e per l’intera 
durata contrattuale. 

• Dovrà essere messo a disposizione di un cruscotto funzionale di controllo degli strumenti al fine di 
garantire l’immediata conoscenza (giornaliera) della costante capacità accertativa e/o di 
problematiche manutentive da risolvere. 

• Nel caso di utilizzo di piattaforme CLOUD per la convalida delle immagini relative agli accertamenti 
effettuati dai dispositivi, le stesse devono essere qualificate nel marketplace di AgID (SaaS). 

 
I dispositivi di rilevamento del limite di velocità, autorizzati dal Ministero delle Infrastrutture e dei 
Trasporti, dovranno avere le seguenti caratteristiche minime: 
1. Essere in grado di garantire il funzionamento nelle 24 ore giornaliere, 7 giorni su 7 
2. Essere attivabili in strade con due corsie per senso di marcia con possibilità di distinguere il veicolo 

o i veicoli in infrazione distintamente tra le due corsie (nel caso un veicolo superi il limite ed un altro 
non lo superi nella medesima immagine ed oscurare di conseguenza i dati di riconoscimento del 
veicolo non oggetto di infrazione); 

3. Essere supportati da un sistema di oscuramento di parti dell’immagine (privacy) senza che venga 
alterato il fotogramma originale; 

4. Essere dotati di un software di reportistica su tutti i transiti (compresi quelli sotto il limite di velocità 
stabilito) comprendente la classificazione automatica dei veicoli (report traffico);  

5. Essere dotati di sistemi evoluti di riconoscimento automatico delle targhe e della classificazione dei 
veicoli nonché in grado di distinguere le targhe italiane dalle estere; 



3 di 10 

 
Come sopra indicato, è compreso nell’appalto il servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria 
completo ed omnicomprensivo degli impianti periferici di accertamento e della segnaletica stradale 
installata al servizio degli impianti. Gli interventi eventualmente necessari dovranno consentire il 
ripristino delle funzionalità in massimo 3 (tre) giorni lavorativi dalla data di segnalazione di una 
anomalia, sia direttamente dal sistema (auto diagnostica), sia su richiesta del Corpo di Polizia Locale 
Intercomunale di Bonate Sotto e Bonate Sopra.  

 
Il servizio minimo di manutenzione dei dispositivi dovrà: 

• essere eseguito da operatori qualificati con controlli del sistema di campo e di centro non minori di 
una volta al semestre per impianto oltre a quelli eventualmente necessari per disfunzioni accertate. 
Di ogni intervento dovrà essere redatto un verbale di esecuzione. Le attività manutentive di campo, 
tranne casi di emergenza, dovranno essere preventivamente autorizzate dal Corpo di Polizia Locale 
Intercomunale di Bonate Sotto e Bonate Sopra in ragione della particolare tipologia di strada; 

• garantire costantemente il corretto funzionamento degli strumenti e degli impianti elettrici, affinché 
non vi siano perdite di accertamenti causati da disfunzioni elettriche od elettroniche; 

• garantire la taratura annuale e la certificazione di verifica di funzionalità tecnica prima della scadenza 
delle precedenti; 

• garantire in caso di danno allo strumento per cause non direttamente collegate allo strumento stesso 
(atti vandalici, meteorici, ecc.) l’intervento di sostituzione dell’apparato danneggiato o la sua 
sistemazione entro 15 giorni lavorativi. È richiesta una copertura assicurativa RC con un massimale 
minimo di Euro 1.000.000,00 con scadenza non inferiore al termine del contratto, per tutte le 
apparecchiature installate, estesa al furto ed ai danni, anche di natura vandalica e/o meteorologica. 

 
Le apparecchiature di accertamento installate ed i software gestionali (validazione/verbalizzazione), 
resteranno nella piena ed esclusiva disponibilità del Corpo di Polizia Locale Intercomunale di Bonate 
Sotto e Bonate Sopra per tutto il periodo contrattuale. 

 
b) Gestione ordinaria dei verbali di contestazione delle infrazioni 

• fornitura, manutenzione (ordinaria, straordinaria e adeguamento alle normative CDS) ed assistenza 
tecnica dei software gestionali che coprano l’intera procedura sanzionatoria.  I software dovranno 
essere qualificati AGID SaaS ed erogati in CLOUD su server remoti certificati ISO 27001. 

• il software fornito in licenza d’uso dovrà presentare i requisiti di rispetto della normativa GDPR 
(Geneneral Data Protection Regulation – Regolamento UE 2016/679) e la capacità di dialogare ed 
integrarsi con gli applicativi in utilizzo nei Comuni di Bonate Sotto e Bonate Sopra, senza alcun onere 
a carico dell’Ente. 

• a fine contratto, l’aggiudicatario si deve impegnare al mantenimento operativo degli archivi 
(lettura e scrittura) per anni 5 (cinque) oltre il termine contrattuale anche nel caso di sostituzione 
dell’applicativo software con altro di proprietà di terzi.    

• servizio di data entry, back office e front office (sportello utenti) svolto in parte presso la sede del 
Corpo di Polizia Locale Intercomunale di Bonate Sotto e/o Bonate Sopra e/o altro ufficio designato, 
con personale alle dipendenze dell’aggiudicatario e messo a disposizione per un numero minimo di 
20 ore settimanali. L’aggiudicatario dovrà dotare gli operatori della Polizia Locale ed il proprio 
personale, di postazioni informatiche adeguate al lavoro da svolgere e complete di sistema operativo 
e di software di produzione individuale. Il numero di postazioni operatore minime previste è 2 (due) 
più quella per l’operatore esterno dipendente dall’aggiudicatario. Il personale alle dipendenze 
dell’aggiudicatario e messo a disposizione dell’Amministrazione contraente dovrà provvedere, tra le 
altre cose, a: 
a) All’inoltro al servizio di stampa e postalizzazione in uso al Comando di Polizia Locale dei verbali 

derivanti dall’attività accertativa dei dispositivi noleggiati e di tutti gli atti connessi e conseguenti 
prodotti dalla Polizia Locale con destinazione Italia; 
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b) All’inoltro al “servizio di notifica a mezzo PEC” in uso al Comando di Polizia Locale dei verbali 
derivanti dall’attività accertativa dei dispositivi noleggiati con l’utilizzo di strumenti automatici 
di acquisizione degli indirizzi PEC dei proprietari dei veicoli e/o obbligati in solido;  

c) Alla gestione del servizio di rendicontazione degli atti notificati (postali/PEC) e riproposizione di 
quelli il cui esito non si sia perfezionato (mancati recapiti). Per questi ultimi dovrà essere prevista 
almeno una seconda procedura di notificazione (Postale, PEC, messi notificatori) con ricerca 
automatizzata di un indirizzo valido prelevato da una banca dati pubblica diversa dalla prima 
utilizzata; 

d) Alla gestione dei pagamenti (abbinamento ai verbali) attraverso tutte le forme previste dalla 
normativa ed in particolare PagoPA con utilizzo di partner tecnologico in uso all’Ente. 

• tutti i documenti, gli atti, le ricevute, le immagini, ecc., relativi ai verbali redatti a seguito di 
accertamento dei dispositivi, dovranno essere conservati ed archiviati anche digitalmente e 
dovranno essere disponibili in qualunque momento in base alle richieste del Comando. Tutta la 
documentazione dovrà confluire nel c.d. “fascicolo digitale” agganciato al verbale con possibilità di 
accedervi direttamente dall’applicativo in uso al Comando di Polizia Locale. 

• servizio di reportistica mensile delle attività svolte, con procedure automatiche di restituzione, al fine 
di mantenere allineato il Comando sia per i parametri tecnici (statistiche di verbalizzazione) sia per 
quelli economici (bilancio, fatturazione, incasso, ecc.). 

 
Il servizio deve garantire ogni seguente punto (specifiche del servizio):  
1. l’acquisizione ed il controllo dei dati relativi alle infrazioni dalle singole postazioni di rilevazione 

della velocità, con acquisizione dei dati anagrafici dei responsabili delle violazioni ovvero dei dati 
degli obbligati in solido tramite collegamento diretto in remoto con banche dati quali D.T.T., 
ACI/PRA, SIATEL, INIPEC messe a disposizione dal Comando di Polizia Locale; 

2. la trasmissione dei documenti da stampare e postalizzare dovrà avvenire per via telematica 
attraverso la produzione di lotti senza vincoli numerici, a cadenza minima settimanale. Sarà 
considerata prioritaria la produzione dei documenti in copia conforme (PDF) prima dell’inoltro nel 
lotto di stampa, al fine di poter verificare la bontà dei contenuti di ogni singolo atto (testo fisso e 
variabile); 

3. la fornitura di copie conformi dei documenti stampati (in formato PDF), che dovranno confluire 
automaticamente nel “fascicolo digitale” del verbale; 

4. la completa gestione e rendicontazione delle notifiche mediante PEC o servizio postale (compreso 
di C.A.D. – certificato avvenuto deposito e di C.A.N. certificato avvenuta notifica per i casi di assenza 
dell’intestatario), ove la notifica non possa perfezionarsi in prima istanza e nei casi in cui necessiti 
ulteriore notifica (nuovo proprietario, locatario, veicolo a noleggio, mancato recapito per 
irreperibilità, trasferimento eccetera), il personale dipendente dell’appaltatore dovrà effettuare gli 
opportuni accertamenti ed aggiornare di conseguenza il database al fine di creare una nuova 
stampa e/o PEC, procedendo quindi al rinnovo della notifica; 

5. la rendicontazione degli esiti di notifica dovrà essere svolta in modo tale da garantire, entro 30 
giorni dalla spedizione o entro 48 ore per le PEC, il completamento delle procedure e l’indicazione 
della data della notifica e della modalità con cui è stata perfezionata. Le immagini delle ricevute di 
notifica (PEC o postali) dovranno confluire nel fascicolo digitale del verbale a cui appartengono, per 
essere messe a disposizione del trasgressore, in caso di richiesta, anche attraverso un portale 
internet collegato all’applicativo, dal quale dovrà poter accedere in modo qualificato anche alle 
immagini di accertamento.  

6. la riconciliazione dei pagamenti (abbinamento) dovrà essere garantita per ogni singola partita e per 
ogni tipologia di pagamento prevista dall’Ente. Dovrà essere prevista la procedura PagoPA secondo 
automatismi che dovranno essere indicati nel progetto tecnico. Dovrà essere utilizzato il partner 
tecnologico certificato già utilizzato dall’Ente senza costi aggiuntivi. L’affidatario dovrà garantire 
una reportistica mensile degli incassi al fine di supportare il Comando nella compilazione della 
documentazione di Bilancio. 
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7. l’acquisizione e l’inserimento nel sistema gestionale delle dichiarazioni relative alla decurtazione 
punti patente e la gestione successiva di decurtazione con procedura attivata direttamente 
dall’applicativo fornito, verso il sistema FTP del Dipartimento Trasporti Terrestri (DTT); 

8. la stampa e la postalizzazione di comunicazioni di ogni genere per le procedure derivanti dalla 
verbalizzazione e/o dal mancato o parziale pagamento (atti bonari, solleciti, eventuali 
comunicazioni alla Prefettura per sospensione patenti ecc.); 

9. la predisposizione semestrale dell’elenco completo dei codici fiscali e dei dati dei soggetti che non 
abbiano effettuato il pagamento liberatorio nei termini di legge (elenco debitori) distinti per 
modalità e fonte di accertamento per l’avvio delle procedure di riscossione coattiva; 

10. L’aggiudicatario dovrà garantire i supporti cartacei e gli articoli di cancelleria, carta, buste, e 
quant’altro si renda necessario per lo svolgimento del servizio sopra descritto. 

 
Fanno inoltre parte dei servizi nel loro complesso: 

• la formazione iniziale e gli aggiornamenti eventuali del personale della Polizia Locale; 

• l’assistenza tecnica al Comando. In particolare, l’affidatario dovrà essere in grado di interloquire con il 
Corpo di Polizia Locale Intercomunale di Bonate Sotto e Bonate Sopra sia in via telematica che telefonica 
e dovrà fornire il nominativo del responsabile sul quale graveranno anche tutti gli oneri previsti dalla legge 
sulla privacy.  

 
I luoghi di esecuzione dell’appalto sono:  

• il territorio dei Comuni di Bonate Sopra e Bonate Sotto per ciò che riguarda le attività di installazione e di 
manutenzione degli strumenti di rilevamento delle infrazioni: 
o Ex S.S. 342 Briantea al km 1+500, prima dell’inizio della curva, in direzione Lecco 
o Ex S.S. 342 Briantea, dal km 3+600 al km 3+700, in direzione Bergamo  

• la sede del Corpo di Polizia Locale Intercomunale di Bonate Sotto e Bonate Sopra e/o altro ufficio 
designato, per le attività di data entry, back office e front office. 

• La sede dell’aggiudicatario per le attività di carattere industriale connesse al servizio. 
 
Le offerte economiche dovranno essere espresse in valore complessivo di affidamento (TRIENNALE) derivato 
dal calcolo di cui alla successiva tabella tecnica quantitativa in riferimento all’ART. 4 (Corrispettivo) del 
presente Capitolato:  
 

 

TIPOLOGIA DEL SERVIZIO 

 

V1 - Valore numerico 

previsto o stimato 

(annuale) 

Importo unitario 

stimato per il 

canone di noleggio 

mensile riferito ad 

ogni strumento 

installato 

Importo complessivo 

a base d’asta 

(annuale) 

Importo 

unitario offerto 

(IUN) 

Importo 

complessivo 

offerto 

Noleggio strumenti di 

accertamento 

2 1.200,00 € 28.800,00 € IUN i-esimo IUN x V1 

Gestione ordinaria verbali 

Italia (VERBALI SPEDITI) 

 

 

140.000,00 € IUN i-esimo IUN x V1 

TOTALE ANNUALE     168.800,00 € ∑ (COMPLESSIVO ANNUALE) 

TOTALE TRIENNIO (ANNUALE x 3) 506.400,00 € ∑ (COMPLESSIVO TRIENNALE) 

 
Trattandosi di appalto a misura, i valori unitari dell’offerta economica, dovranno essere indicati e non 
potranno essere uguali o superiori a quelli a base d’asta di seguito riportati: 

 

• Noleggio strumenti di accertamento: euro 1.200,00 (milleduecento euro) per ogni canone di noleggio 
mensile riferito ad ogni strumento installato (2 apparati di rilevamento velocità istantanea) 

• Gestione verbali: euro 140.000,00 (centoquarantamila euro). 
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La graduatoria finale sarà compilata dalla Commissione giudicatrice sommando il punteggio ottenuto 
dall’offerta tecnica con quello ottenuto dall’offerta economica per ciascuna offerta presentata a scalare dal 
punteggio totale più alto a quello più basso determinando la proposta di affidamento al RUP fatte salve le 
valutazioni circa l’eventuale anomalia dell’offerta. 
 

2. DURATA DELL'APPALTO 
L’appalto ha la durata di anni 3 (tre) con possibilità di rinnovo del servizio per altri 3 (tre) anni alle medesime 
condizioni tecniche ed economiche (totale massimo anni 6). La decorrenza sarà la data di consegna del 
servizio definita con apposito verbale sottoscritto tra le parti o la sottoscrizione del contratto.    
  

3. CORRISPETTIVO 
L’importo complessivo posto a base di gara è stabilito in € 506.400,00 (IVA esclusa) dei quali: 
 

• € 86.400,00 (IVA esclusa) per l’esecuzione del servizio di noleggio strumenti di accertamento, importo 
soggetto a ribasso d’asta; 

• € 420.000,00 (IVA esclusa) per l’esecuzione del servizio di gestione procedure sanzionatorie, importo 
soggetto a ribasso d’asta; 

 
Gli importi comprendono: 
- il costo della manodopera di cui all’art. 23, comma 16, del D.Lgs. 50/2016, stimati in € 60.000,00;  
 
-l’importo degli oneri della sicurezza derivanti da interferenze non soggetti a ribasso pari a  € 10.000,00  
 
L’importo complessivo previsto nel caso di rinnovo del servizio per ulteriori 3 anni è pari a 1.012.800,00 € di 
cui € 120.000,00 quale costo della manodopera e € 20.000,00 quali costi della sicurezza derivanti da 
interferenze. 
 
Si prevede inoltre: 
• la possibilità di esercitare il diritto di estendere quantitativamente le medesime prestazioni appaltate, o 

parte di esse (gestione e/o noleggio), entro il limite del 20% del valore del contratto affidato ed alle stesse 
condizioni economiche ed esecutive in esso stabilite, ai sensi dell’art. 106, comma 12, del D.Lgs. 50/2016, 
anche per:  
− l’attivazione di servizi complementari di gestione dei verbali; 
− l’attivazione di postazioni di rilevamento infrazioni presidiate;  
− per altre violazioni che prevedano omologazione (es. art 146 – semaforo rosso); 

 
• la possibilità di disporre una “proroga tecnica” del contratto per il tempo necessario alla conclusione della 

procedura di individuazione di un nuovo contraente, ai sensi dell’art. 106, comma 11, del D.Lgs. 50/2016 
per un periodo massimo di sei mesi e per un importo di € 84.400,00. 
 

SERVIZIO 

INTERCOMUNALE 

DI POLIZIA 

LOCALE COMUNE 

DI BONATE SOTTO 

E BONATE SOPRA 

Importo a base 

d'asta per 

l'intera durata 3 

anni 

(A) 

Oneri della 

sicurezza 

non soggetti 

a ribasso (B) 

Importo di 

gara A+B 

(IVA esclusa) 

Importo opzione 

di rinnovo 3 

ANNI 

comprensivo degli 

oneri della 

sicurezza 

Importo 

proroga 

tecnica 6 mesi 

(IVA esclusa) 

Totale procedura 

(IVA esclusa) 

€ 496.400,00 € 10.000,00 € 506.400,00 

€ 506.400,00 di 

cui € 10.000,00 

per oneri della 

sicurezza 

€ 84.400,00 € 1.097.200,00 

 
L’importo dovuto sarà soggetto a fatturazione elettronica con frequenza mensile distintamente per il 
Comune di Bonate Sotto nella misura del 50%, e per il Comune di Bonate Sopra nella misura del restante 
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50%. La prima fattura dovrà essere emessa al compimento del terzo mese di servizio (90 gg. dalla data di 
primo accertamento strumentale e/o di taratura del primo apparato installato). Il pagamento delle fatture 
verrà effettuato entro il termine di 30 giorni dalla data di ricevimento delle stesse, previa verifica che il 
servizio sia stato svolto nei modi e nei tempi previsti dal contratto. 
Ai sensi dell’art. 30, comma 5, del D.Lgs. 50/2016, sull’importo netto progressivo delle prestazioni sarà 
operata una ritenuta dello 0,50%; le ritenute potranno essere svincolate soltanto in sede di liquidazione 
finale, dopo l'approvazione da parte del Corpo di Polizia Locale Intercomunale di Bonate Sotto e Bonate Sopra 
del Certificato finale di regolare e corretta esecuzione del servizio. 
 
Il pagamento di quanto dovuto all’appaltatore è subordinato: 

• all’acquisizione, da parte dell’Ente, del Documento Unico di Regolarità Contributiva (D.U.R.C.); 

• all’accertamento, da parte dell’Ente, che l’appaltatore non sia inadempiente all’obbligo di versamento 
derivante dalla notifica di una o più cartelle di pagamento per un ammontare complessivo pari almeno 
all’importo da corrispondere; in caso di inadempienza accertata il pagamento sarà sospeso e la circostanza 
sarà segnalata all’Agente della riscossione competente per territorio, ai fini dell’esercizio dell’attività di 
riscossione delle somme iscritte a ruolo. 

 
4. REVISIONE DEI PREZZI 

Conformemente alle previsioni di cui all’art. 29 del D.L. 4/2022, nel corso dell’esecuzione contrattuale sarà 
consentita la revisione dei prezzi secondo le disposizioni di cui all’art. 106, comma 1, lett. a) D.Lgs 50/2016. 
Gli aumenti dovuti alla revisione non possono in ogni caso superare il 10% del valore del contratto. 
La revisione sarà consentita nel rispetto delle seguenti previsioni: 
- è necessaria specifica istanza trasmessa a mezzo pec dall’o.ee corredata di documentazione a comprova 
della revisione dei prezzi richiesta; 
- il RUP, entro 30 giorni dalla ricezione dalla pec, emette un proprio provvedimento con il quale definisce il 
valore della revisione concessa; 
- il termine di 30 giorni può essere interrotto dal RUP qualora si ritenesse mancante documentazione 
necessaria per la sua definizione; 
- il provvedimento di conclusione del procedimento di revisione dei prezzi viene inviato via pec all’indirizzo 
indicato nel contratto dall’aggiudicatario; 
- nella valorizzazione della revisione dei prezzi non si terranno in considerazione prezzi il cui scostamento sia 
inferiore al 5% rispetto al prezzo contrattuale e comunque non verranno compensate oltre all’80% delle 
quantità contrattuali. 
 

5. INADEMPIENZE CONTRATTUALI E RELATIVE PENALI 
L’appaltatore ha l’obbligo di eseguire il contratto secondo le modalità previste dal presente Capitolato come 
integrate dall’offerta tecnica presentata da ogni Operatore partecipante; in caso di accertata irregolarità 
nell’esecuzione del contratto verranno applicate la seguente penalità: 

• per ogni giorno di ritardo nella postalizzazione dei verbali inviati a mezzo del flusso informatico per la 
notifica, oltre il quinto giorno dalla data di inoltro verrà applicata una penalità pari ad Euro 0,50 per ogni 
verbale facente parte del lotto inviato (precisato che ogni lotto è composto da un numero variabile di 
verbali), salvo ulteriori danni derivanti dalla mancata postalizzazione o notifica; 

• per ogni ipotesi di negligenza nell’esecuzione del servizio: da un minimo di Euro 300,00 ad un massimo di 
Euro 3.000,00 a seconda della gravità della violazione (essendo la quantificazione della penale di carattere 
necessariamente discrezionale, la decisione verrà assunta dal Comandante della Polizia Locale che 
procederà alla contestazione della violazione in maniera formale e motivata); 

• per ogni giorno di ritardo nella consegna dei dispositivi (installazione, taratura e verifica tecnica iniziale) 
verrà applicata una penale pari a 100,00 € sul valore di noleggio dello o degli strumenti non consegnati, 
fino ad un importo massimo pari al 10% del valore dell’affidamento; 

• in caso di disservizi nell’esecuzione della manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti di nuova 
fornitura, nonché per ritardi superiori ad 1 giorno lavorativo, non giustificati nell’esecuzione delle 
riparazioni o nelle sostituzioni degli apparati difettosi o guasti sia di campo che di centro, verrà applicata 
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una penale corrispondente a 100,00 € per ogni giorno di ritardo fino ad un massimo del 10% del valore di 
affidamento; 

Le penalità verranno addebitate mediante comunicazione scritta del Comandante di Polizia Locale; decorsi 
10 giorni dal ricevimento della contestazione dell’addebito senza che l’appaltatore abbia interposto 
opposizione, le penali si intendono accettate. 
Le penalità verranno detratte dal corrispettivo dovuto all’appaltatore e dovranno essere indicate nella prima 
fattura successiva alla decorrenza dei termini, a sconto dell’importo totale. 
È fatta comunque salva la facoltà dell’Ente di richiedere il risarcimento di ogni ulteriore danno, ai sensi 
dell’art. 1382 Codice Civile. 
 

6. OBBLIGHI ED ONERI A CARICO DELL’APPALTATORE 
L'esecuzione dell'appalto è soggetta all'osservanza delle norme vigenti in materia di appalti pubblici e 
stabilite dal presente Capitolato e dal contratto. L'appaltatore è l'unico responsabile dell'esecuzione del 
servizio in conformità a quanto prescritto, della rispondenza di quanto previsto alle condizioni contrattuali, 
del rispetto di tutte le norme di legge e dei danni direttamente o indirettamente causati durante lo 
svolgimento dell'appalto. 
 

7. SOPRALLUOGO 
I concorrenti devono effettuare un sopralluogo nei tratti stradali interessati (vedi art. 1 - luoghi di esecuzione 
dell’appalto) per la verifica delle posizioni previste per l’installazione, con partenza dalla sede del Corpo di 
Polizia Locale Intercomunale di Bonate Sotto e Bonate Sopra. Il sopralluogo dovrà essere concordato 
(telefonicamente o via mail) con il Comandante della Polizia Locale che rilascerà l’attestazione di avvenuto 
sopralluogo da inserire nella documentazione di gara. I partecipanti potenziali dovranno inoltre prendere 
visione dei locali dove dovrà essere svolto il servizio di front office/back office. 
 

8. GARANZIE 
Spetta all’appaltatore la costituzione della garanzia definitiva di cui all’art. 103 del D.Lgs. 50/2016, secondo 
le indicazioni fornite nel Disciplinare di gara. 
In caso di inadempienza agli obblighi contrattuali, l’Ente ha diritto di rivalersi di propria autorità sulla garanzia, 
con obbligo per l’appaltatore di reintegro dell’importo entro 15 giorni dalla data in cui si è verificata 
l’escussione. 
Ogni responsabilità per danni che, in relazione all'espletamento del servizio o a cause ad esso connesse, 
derivassero all’Ente e/o a terzi, cose o persone, si intenderà senza riserve od eccezioni a totale carico 
dell'appaltatore, salvi gli interventi a favore dell’Ente da parte di società assicuratrici. 
A tal fine, prima della stipula del contratto, l’aggiudicatario è tenuto a produrre una polizza assicurativa per 
la responsabilità civile verso terzi con massimale non inferiore ad Euro 2.000.000,00 per ogni sinistro, con il 
limite di Euro 1.000.000,00 per ogni persona e di Euro 1.000.000,00 per danni a cose, di durata non inferiore 
alla durata del contratto. La polizza dovrà essere estesa al furto ed ai danni, anche di natura vandalica e/o 
meteorologica. La copertura assicurativa dovrà decorrere dalla data di inizio del servizio e cessare alla data 
di emissione del Certificato finale di regolare e corretta esecuzione del servizio. 
 

9. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E DIRETTORE PER L’ESECUZIONE DEL CONTRATTO – 
REFERENTE DELL’APPALTATORE 

Il Responsabile del procedimento e il RUP sono individuati nella persona del Responsabile del Servizio 
Associato di Polizia Locale dott.ssa Rosalia Galdini. che riveste anche la funzione di referente. 
 

10. COMUNICAZIONI TRA LE PARTI 
Sono pienamente efficaci ai fini della gestione del rapporto contrattuale tutte le comunicazioni effettuate 
alla controparte per posta elettronica certificata. 
Ciascuna delle parti si impegna a comunicare all’altra, entro sette giorni dalla sottoscrizione del contratto, i 
propri recapiti di posta elettronica certificata ed a comunicare tempestivamente qualsiasi variazione che 
dovesse verificarsi nel periodo di durata del rapporto. 
 



9 di 10 

11. RISERVATEZZA DEI DATI  
L’appaltatore si impegna a non trasmettere ad alcuno le informazioni ottenute nello svolgimento del servizio, 
fatti salvi gli usi previsti dalla specifica normativa di riferimento.   
L'impegno all'obbligo della riservatezza dei dati sarà vincolante per l'appaltatore anche al termine 
dell’incarico, fatto salvo il diritto di citare nelle proprie referenze il lavoro svolto, purché tale citazione non 
violi l’obbligo di riservatezza sui documenti dell’appalto. 
 

12. SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO 
È ammesso il subappalto secondo le disposizioni di cui all’art. 105 del D.lgs. 50/2016. 
L’Ente appaltante eseguirà il pagamento diretto dei subappaltatori nei casi previsti dall’art. 105, comma 13, 
del D.Lgs. 50/2016; diversamente, i pagamenti verranno eseguiti in favore dell’appaltatore, che dovrà 
trasmettere all’Ente, entro venti giorni dal relativo pagamento, copia delle fatture quietanzate emesse dal 
subappaltatore. È fatto divieto all’appaltatore di cedere, in tutto o in parte, i servizi oggetto del presente 
appalto. 
 

13. TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI, MODALITA’ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTI 
In base alla vigente normativa tutti i movimenti finanziari relativi all’appalto devono essere registrati su conti 
correnti dedicati e devono essere effettuati esclusivamente tramite lo strumento del bonifico bancario 
dedicato pena la risoluzione di diritto del contratto di appalto. L’appaltatore dovrà comunicare gli estremi 
identificativi dei conti correnti dedicati entro sette giorni dalla loro accensione e, nello stesso termine, le 
generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi.  
 

14. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO PER FATTI IMPUTABILI ALL’APPALTATORE 
È facoltà dell’Ente risolvere il contratto, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 del codice civile, nei 
seguenti casi: 

• applicazione di penali per un importo complessivo superiore al 10% dell’importo contrattuale; 

• inosservanza reiterata delle disposizioni di legge, di regolamento e degli obblighi previsti dal presente 
Capitolato e dal contratto; 

• violazione delle disposizioni in materia di subappalto; 

• mancato avvio del servizio; 

• arbitraria sospensione o interruzione del servizio per motivi non dipendenti da cause di forza maggiore; 

• divulgazione, non finalizzata all’esecuzione della prestazione, di informazioni acquisite durante 
l’esecuzione del servizio; 

• violazione delle normative in materia di lavoro; 

• grave negligenza o frode nell’esecuzione degli obblighi contrattuali. 
Nel caso di risoluzione del contratto per i casi previsti dal presente articolo, l’appaltatore incorre nella 
perdita della garanzia definitiva. L’appaltatore può inoltre essere chiamato a risarcire tutti i danni diretti e 
indiretti ed alla corresponsione delle maggiori spese alle quali l’Ente dovrà far fronte per il rimanente 
periodo contrattuale o per l’eventuale riassegnazione dell’appalto e per tutte le altre circostanze che 
possono verificarsi.  
 

15. CONTINUITA’ DEL SERVIZIO IN CASO DI CONTROVERSIE 
In caso di controversie, contestazioni, richieste comunque relative all’esecuzione del servizio, nonché ad ogni 
altro fatto o atto direttamente o indirettamente afferente ad esso, l’appaltatore non avrà il diritto di 
sospendere il servizio, né potrà rifiutarsi di eseguire le disposizioni ricevute, ma potrà formulare espressa 
riserva scritta al Comando di Polizia Locale. L’appaltatore, fatte valere le proprie ragioni e riserve durante 
l’esecuzione del servizio nel modo indicato, resta tuttavia tenuto ad uniformarsi sempre alle disposizioni 
ricevute, senza poter sospendere o ritardare l’esecuzione delle prestazioni invocando eventuali divergenze 
in ordine alla condotta tecnica ed alla contabilità delle prestazioni e ciò sotto pena di risoluzione del contratto 
e del risarcimento di tutti i danni che possono derivare all’Ente. 
 

16. FORO COMPETENTE 
Tutte le controversie in relazione alla validità, interpretazione, risoluzione ed esecuzione del presente 
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Capitolato o al medesimo connesse saranno sottoposte ad un tentativo di mediazione, fatto salvo quanto 
previsto dagli artt. 206 e 208 del D.Lgs. 50/2016. Le parti si impegnano a ricorrere alla mediazione prima di 
iniziare qualsiasi procedimento giudiziale. In caso di fallimento del tentativo di mediazione, le controversie 
saranno deferite alla competente Autorità giudiziaria, con esclusione della competenza arbitrale: il Foro 
competente è quello di Bergamo. 
 

17. CERTIFICATO FINALE DI REGOLARE E CORRETTA ESECUZIONE DEL SERVIZIO 
Entro 45 giorni dalla data di ultimazione del servizio, il Comandante della Polizia Locale, sulla base 
dell'andamento e della qualità del servizio, degli atti contabili e di ogni altro elemento significativo, emetterà 
il Certificato finale di regolare e corretta esecuzione del servizio. 
 

18. RINVIO AD ALTRE NORME 
Per quanto non esplicitamente previsto nel presente Capitolato si fa rinvio alle leggi, ai regolamenti, alle 
norme tecniche in vigore e, in quanto applicabili, alle disposizioni del codice civile. 
 
 
 

 POLIZIA LOCALE 
Il Comandante 


