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OGGETTO: PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DELLA 

RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E PATRIMONIALI E DELLE 

SANZIONI AMMINISTRATIVE NEL COMUNE DI PADENGHE SUL GARDA (BS) CIG: 

938584979D             

In data 11/10/2022 alle ore 09.00, in seduta riservata collegati da remoto, come previsto dalla lett. q dall’art. 1 del 

DPCM 08/03/2020, sono presenti i seguenti componenti la Commissione giudicatrice: 

 

 Festa Silvia, Responsabile dell’area lavori pubblici del Comune di Padenghe sul Garda (BS), in qualità di 

Presidente; 

 Minini Gabriella, Collaboratore amministrativo del Comune di Padenghe sul Garda (BS), in qualità di 

Componente la Commissione; 

 Cavagnini Stefania, Istruttore presso l’ufficio tributi del Comune di Padenghe sul Garda (BS), in qualità di 

Componente la Commissione; 

Il presente verbale è redatto ad opera del segretario verbalizzante, Dott.ssa Michela Pierani, Funzionario 

Amministrativo del Settore della Stazione Appaltante – CUC di Area Vasta della Provincia di Brescia.  

Il Presidente, i Commissari ed il segretario verbalizzante confermano la validità del contenuto delle rispettive 

dichiarazioni di incompatibilità sottoscritte al momento della designazione e dell’atto di nomina. 

Il segretario verbalizzante apre le offerte tecniche, le scarica dalla piattaforma Sintel e, tramite posta elettronica, le 

invia ai componenti della Commissione giudicatrice.  

La Commissione giudicatrice conferma di aver ricevuto correttamente tutta la documentazione inviata ed inizia la 

valutazione delle offerte tecniche sulla base dei seguenti criteri: 

 

 

CRITERI DI 

VALUTAZIONE 

SUB CRITERI 

 

a) Gestione del servizio 

 

a.1 Procedure e metodologie di lavoro adottate: strumenti e 

metodologie adottate per garantire l’efficacia della riscossione 

coattiva; modalità di svolgimento delle procedure di riscossione 

coattiva e tempi di attivazione delle stesse: attività di 

formazione e aggiornamento del personale 

 a.2 Organizzazione del ricevimento pubblico: n. postazioni di 

front office; n. ore di apertura al pubblico; n. linee telefoniche, 

disponibilità di call center e di numeri verdi 

 a.3 Modalità di gestione del contenzioso 
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b) Strumenti informatici 
utilizzati 

 

b.1 Descrizione del software utilizzato e modalità di 

interscambio dei dati e delle informazioni con il Comune 

 b.2 Specifiche del portale e delle sue caratteristiche 

 
c) Organizzazione uffici 

e personale 

 

c 1 Numero addetti dedicati alla riscossione coattiva: 1,5 punti 

per ogni funzionario responsabile della riscossione aggiuntivo 

rispetto all’unità richiesta a base di gara; 1,5 punti per ogni 

collaboratore facente parte dell’ufficio legale; 1 punto per 

ogni dipendente dedicato aggiuntivo rispetto all’unità richiesta 

per front office. 

C2 Struttura organizzativa dell’azienda (logistica, struttura 

ufficio, dotazione strumentale) 

 

d) Proposte aggiuntive 

 

Servizi migliorativi, pertinenti all’oggetto del servizio, in 

grado di fornire un’utilità al Comune o al contribuente, offerti 

con oneri a carico del Concessionario 

 

 

La seduta viene sospesa alle ore 12.30 e rinviata al giorno 18/10/2022 ore 09.00. 

 
 

La Commissione attribuisce i seguenti punteggi, come risulta dalla scheda allegata al presente verbale: 

 
 

 OPERATORE ECONOMICO PUNTEGGIO TECNICO 

1 
 

SORIT Società Servizi e Riscossioni Italia S.p.A. 
56,20 

2 ABACO S.PA 51,53 

3 I.C.A. - IMPOSTE COMUNALI AFFINI - S.R.L 44,86 

 

Tutti gli operatori sono ammessi alla fase successiva. La seduta del 18/10/22 si chiude alle ore 10.00. 

 

Letto confermato e sottoscritto. 

 

IL PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE  Silvia Festa   

                                                                                

                                                                                   Gabriella Minini 

I COMPONENTI     

                                                                                    Stefania Cavagnini  

 

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE   Michela Pierani 


