LA VELA

C.S. LAVORO E SOLIDARIETA'

ALl ASSISTENZA

. Punti | Punti Punti
CRITE Punti S . DI DI Dl
RIO CRITERIO max Sub-criteri di valutazione max b max T max MATTEO FRACCARO | ARCHETTI MEDIA PUNTI MATTEO FRACCARO | ARCHETTI MEDIA PUNTI MATTEO FRACCARO | ARCHETTI MEDIA PUNTI
Strumenti di comunicazione e
Al collegamento con I’amministrazione 2 2
aggiudicatrice e i servizi socio-sanitari. 0,8 0,9 0,8] 0,833333| 1,666667 0,8 0,8 1| 0,866667| 1,733333 04 0,4 0,4 0,4 0,8
dalita di A2 Sistemi informativi e di comunicazione 2 2
Mo a |ta_ ! interna 0,8 1 0,8] 0,866667| 1,733333 0,5 0,8 0,7] 0,666667| 1,333333 0,4 0,4 0,5| 0,433333| 0,866667
COTEmtcailon? 3 Organizzazione di servizi di pronta 2 )
A con Spsteemc')ca e o A disponibilita del coordinatore 0,7 0,8 0,7] 0,733333| 1,466667 0,5 0,5 0,5 0,5 1 04 0,4 0,4 0,4 0,8
- Si i
informativi e di Sistemi di integrazione con i servizi e gli
resnonsabilit A4 operatori territoriali (descrizione modalita 1 1
dell'gnte Gestore e tempi) 0,8 1 1| 0,933333| 0,933333 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,4 0,3 0,2 0,3 0,3
Organigramma operativo dell'impresa
adottato per la gestione del servizio in
A5 NN . . 1 1
appalto con indicazione dei referenti e del
sistema di responsabilita 0,8 0,8 0,9( 0,833333| 0,833333 0,5 0,5 0,6 0,533333]| 0,533333 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4
Garanzia di continuita del servizio - S o piuannt
E N continuativi= 2
contenimento del turn over (sard nti
B1 conteggiata la continuita di servizio 2 2 pu .
. . N . 3 anni
Continuita del |n|nterro_tta cons@erando la meta degli continuativi = 1
Servizio & operatori assegnati) bunto 5 5 2 2 0 0
B Prgcegure (:ji | 4 Tempi migliorativi rispetto a quelli
sostltuzmnsle € previsti dal capitolato per la sostituzione e si=1 punto
Personale B2 per la gestione delle emergenze 1 1
no = 0 punti 1 1 1 1 1 1
B Soluzioni per la risoluzione delle 1 1
3 problematicita 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,6 0,8 0,6] 0,666667| 0,666667 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7
c1 Proposte innovative sul versante 2 5
c | rroeose 4 dellorganizzazione del servizio affidato 0,5 0,5 0,6/ 0,533333| 1,066667 0,7 0,8 0,9 0,8 1,6 0,5 0,6 0,4 0,5 1
migliorative
g c2 Programmi e progetti volti a migliorare il 2 5
servizio 0,6 0,6 0,7| 0,633333| 1,266667 0,8 0,8 0,9 0,833333| 1,666667 0,7 0,8 0,8 0,766667| 1,533333
D1 Sistemi di valutazione del personale 3 3 0,5 0,6 0,6] 0,566667 1,7 0,6 0,6 0,6 0,6 1,8 0,7 0,7 0,7 0,7 2,1
p
sistem di D2 |Sistemidi certificazione della presenza | 1 | 1 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,6 0,6 0,5| 0,566667| 0,566667
lita del Monitoraggio del Servizio in rapporto ai
° Q;:r:,tiii(:,e ! D3 contatti con i familiari dell'utente 1 1 0,5 0,5 0,6 0,533333| 0,533333 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
D4 Sistemi di autocontrollo rispetto alle 9 5
progettazioni e alle modalita di erogazione 0,7 0,6 0,7| 0,666667| 1,333333 0,6 0,5 0,5 0,533333| 1,066667 0,4 0,5 0,4| 0,433333| 0,866667
Sostegno alla figura del coordinatore:
percorsi di sostegno e di formazione
El o - . 4 4
mirati al coordinatore nel corso di tutta la
) durata del contratto 0,7 0,7 0,8 0,733333| 2,933333 0,7 0,7 0,7 0,7 2,8 0,5 0,4 0,4 0,433333| 1,733333
E Foerazmn(Ia del 9 Aggiornamento e formazione per il
ersonale E2 personale con esclusione dei percorsi 3 3
formativi obbligatori per adempimenti di
legge o contrattuali 0,8 0,7 0,8 0,766667 2,3 0,7 0,7 0,7 0,7 2,1 0,5 0,5 0,5 0,5 1,5
E3 Sistemi di autocontrollo 2 2 0,6 0,6 0,6 0,6 1,2 0,3 0,4 0,3| 0,333333| 0,666667 0,3 0,3 0,3 0,3 0,6
Coordinamento con l'organizzazione
F1 complessiva/Comune/Servizi/incontri con 3 3
servizi specialisti 0,6 0,6 0,6 0,6 1,8 0,6 0,6 0,7| 0,633333 1,9 0,5 0,5 0,5 0,5 1,5
F2 Modalita di espletamento delle varie 3 3
attivita previste dal capitolato 0,7 0,8 0,8 0,766667 2,3 0,7 0,7 0,6| 0,666667 2 0,5 0,5 0,5 0,5 1,5
Profili di 1 anno= 0,50
F | Coordinamento 9 punti
del Servizio Esperienza del referente/coordinatore del 2anni= 1
F3 . . X 2 2
servizio: da punti 0,50 a punti 2 punto
3 anni = 2 punti 2 2 2 2 2 2
F4 Gestione delle informazioni relative agli 1 1
utenti 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,1 0,2 0,2] 0,166667| 0,166667 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2




Iniziative volte a orientare l'operatore
Sistemni di verso un'interazione efficace con l'utente
L Gl che tengano conto dei diversi aspetti 2 2
Comunicazione X . . .
con l'utente e relaz\lonall, sociali 'e comportarpentl fﬁglla
percorsi di 7 realta nella quale viene svolto il servizio 0,7 0,7 0,7 0,7 1,4 0,6 0,6 0,6 0,6 1,2 0,4 0,4 0,3| 0,366667| 0,733333
integrazione Iniziative volte a facilitare la
nella realta G2 comunicazione del disabile e del disabile 2 2
territoriale grave 0,7 0,7 0,7 0,7 1,4 0,7 0,6 0,7| 0,666667| 1,333333 0,4 0,3 0,3| 0,333333| 0,666667
Iniziative volte a creare opportunita e rete
G3  firail disabile e la realta territoriale i 0,6 0,6 0,7| 0,633333 1,9 0,7 0,6 0,6] 0,633333 1,9 0,4 0,4 0,3| 0,366667 11
Descrizione di una giornata tipo di
Assist H1 assistenza dell'utente: presa in carico e 3 3
P metodo di lavoro previsto 0,6 0,8 0,7 0,7 2,1 0,6 0,8 0,7 0,7 2,1 0,4 0,4 0,5/ 0,433333 1,3
e?si%zllilzaznaifon 8 H2 Livello di personalizzazione 3 3
pe del Servizio dell'intervento 0,7 0,7 0,8] 0,733333 2,2 0,7 0,8 0,8] 0,766667 2,3 0,5 0,4 0,4] 0,433333 1,3
H Attivitd proposte rispondenti alle esigenze 9 ’
3 dell'utenza 0,7 0,7 0,7 0,7 1,4 0,7 0,8 0,7| 0,733333| 1,466667 0,5 0,4 0,6 0,5 1
Presa in carico 11 Avvio presa in carico degli utenti 2 2 0,6 0,7 0,7] 0,666667| 1,333333 0,7 0,6 0,7| 0,666667| 1,333333 0,6 0,5 0,6 0,566667| 1,133333
dell'Utente 12 Gestione intervento 2 2 0,6 0,6 0,7] 0,633333| 1,266667 0,6 0,4 0,6] 0,533333| 1,066667 0,6 0,5 0,6 0,566667| 1,133333
d_lfs_aElIede i 8 13 Monitoraggio e verifiche 2 0,7 0,7 0,7 0,7 1,4 0,6 0,6 0,6 0,6 1,2 0,6 0,5 0,6 0,566667| 1,133333
ver tlc ¢ f.g I 1 Soggetti coinvolti nella progettazione ed 2 ’
nterventi erogazione del SAD 0,7 0,7 0,7 0,7 1,4 0,3 0,4 0,3] 0,333333] 0,666667 0,8 0,6 0,7 0,7 1,4
L1 Descrizione del sistema di rilevazione e
Procedure di monitoraggio dei servizi 8 3 0,6 0,7 0,7| 0,666667 2 0,6 0,6 0,6 0,6 1,8 0,6 0,8 0,7 0,7 2,1
Monitoraggio del 6 Descrizione del sistema di valutazione e di
Servizio L2 riflessione sui dati qualitativi e 3 3
guantitativi inerenti i servizi 0,8 0,8 0,8 0,8 2,4 0,5 0,5 0,4 0,466667 1,4 0,5 0,6 0,5 0,533333 1,6
70 70 65 50,17 45,60 35,07

SOGLIA DI SBARRAMENTO 35 PUNTI
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