Curriculum autocertificato dell'Assistente Sociale:

Dott.ssa Elisabetta Previtali

nato il 15 aprile 1972 a Bergamo

iscritta al CROAS Lombardia nella sez. A

Titoli di Studio:

1990 Diploma di Maturita Magistrale

Istituto Magistrale Statale “Paolina Secco Suardo” — Bergamo
Pedagogia, psicologia, filosofia, latino

1990-1991 Anno integrativo post Diploma di Maturita Magistrale

Istituto Magistrale Statale “Paolina Secco Suardo” — Bergamo
Pedagogia, psicologia, filosofia

1997-2001 Diploma Universitario in Servizio Sociale
Universita Cattolica del Sacro Cuore —Brescia

Tesi Diploma: “Nuove droghe: la prevenzione possibile”

Le attivita formative riguardano:

Conoscenza delle discipline sociologiche, psicologiche e giuridiche e sicura padronanza dei principi, metodi e delle tecniche propri del Servizio
Sociale;

Competenze pratiche ed operative per il rilevamento e il trattamento di situazioni di disagio sociale; capacita di lavorare in gruppo;
Competenza e capacita di interagire con persone di diverse culture, nella prospettiva di relazioni interculturale e multietniche;
Competenza di base per la comunicazione e la gestione dell’informazione, anche con strumenti informatici e telematici.

Esame di Stato
Universita Cattolica del Sacro Cuore —Milano

2003-2007 Laurea Specialistica Magistrale
Corso di Laurea Specialistica in “Programmazione e Gestione delle Politiche dei Servizi Sociali”
Universita degli Studi di Milano Bicocca

Tesi di Laurea: “Uscire dal silenzio. La violenza familiare contro le donne in una prospettiva interculturale”

Le attivita formative riguardano:

Le dinamiche sociali, economiche e culturali: sistemi di welfare comparati, politiche comunitarie e realta locali, nuove identita collettive e
familiari, integrazione tra le politiche sociali, processi di esclusione sociale;

La gestione dei servizi sociali anche con riferimento alla situazione europea: governance locale, management e gestione delle risorse umane;

Le trasformazioni istituzionali e normative: politiche e legislazioni sanitarie e internazionali, culture organizzative, diritti di cittadinanza e
pluralismi culturali, diritti degli stranieri;

La programmazione e la progettazione in ambito sociale, il controllo di gestione;

La valutazione di qualita, la facilitazione dei gruppi di lavoro;

Apprendimento teorico-esperienziale delle relazioni e dei processi comunicativi: comunicazione interculturale, gestione della differenza culturale
e dell’alterita, mediazione dei conflitti;

La globalizzazione e lo sviluppo locale: i diritti umani e le attivita di cooperazione, i partenariati tematici e i piani di sviluppo locale, gli attori e
I’agenda nell’aiuto internazionale.

Esperto nelle funzioni di direzione, gestione e coordinamento di servizi e di politiche sociali in vari ambiti istituzionali, nel privato sociale e nella
cooperazione; dirigente e responsabile di servizi, strutture, dipartimenti, settori e unita operative complesse; manager del profit e del no profit; esperto
nelle relazioni interculturali, di gestione della diversita e di change agentry; professionista della programmazione e pianificazione sociale anche a livello
locale e territoriale; supervisore dell’attivita di assistenti sociali professionali; esperto di cooperazione e sviluppo locale.



Sto lavorando:

alle dipendenze del Comune di Bonate Sopra (BG) dal 14.01.2002

Ho frequentato i seguenti corsi di Formazione Continua:

Obblighi e responsabilita in materia di diritto penale per Assistenti Sociali, Educatori e operatori sociali
il 15 maggio 2003 a MILANO
Formel (Scuola di formazione per enti locali)

Assistenti Sociali e Bambini Maltrattati. Diagnosi e trattamento sociale
da settembre 2004 a maggio 2005 a BERGAMO

Partecipazione al Gruppo di sperimentazione delle “Linee guida per ’intervento in favore delle donne maltrattate e dei
loro bambini”
Progetto: Violenza in famiglia. “Donne e Bambini: un ponte fra diritti e responsabilita” Legge 285/1997

da 2005 a 2006 a BERGAMO
Provincia, Asl e Comune di Bergamo

Percorso formativo “Coppie e famiglie miste”
da gennaio 2006 a maggio 2006 a BERGAMO
Provincia

Percorso di Formazione:
o Lo scenario della programmazione partecipata: i modelli di welfare
o ltitoli sociali in Lombardia
o Il case management nel contesto del welfare mix
o La costruzione dei Progetti di Assistenza individualizzati
il 8-16-20-29 maggio 2008 a BERGAMO
Azienda Speciale Consortile Ambito Isola Bergamasca-Bassa Val San Martino

Seminario Internazionale: “Persécutions des femmes, mobilisations sociales et droit d’asile”
il 14-15-16 settembre 2006 a PARIGI
Universita Sorbona

Seminario Internazionale : “Contro la Violenza di Genere” in attuazione della Campagna del Consiglio d’Europa per
combattere la violenza contro le donne

11 24 novembre 2006 a VENEZIA
Comune di Venezia

Convegno “L’amministratore di sostegno”
il 14 dicembre 2006 a BERGAMO
Asl di Bergamo

Seminario di Studio “Servizio Sociale tra qualita e Responsabilita: i diversi ruoli manageriali dell’Assistente Sociale”
11 29-30 novembre 2007 a RIMINI
Ass.N.A.S. Associazione Nazionale Assistenti Sociali

XXVII Congresso Nazionale “Il giusto processo e la protezione del minore”
il 23-24-25 ottobre 2008
A.LM.M.F. Associazione Italiana Magistrati per i Minorenni e per la Famiglia

1° CONVEGNO REGIONALE "'Strategie per il futuro dell'assistente sociale: la Formazione Continua come opportunita

per rigenerare professionalita e appartenenza nel servizio sociale Professionale"
il 27 maggio 2013 a BERGAMO conseguendo 2 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

L'Assistente Sociale: compiti e responsabilita nella presa in carico della persona con disabilita acquisita
il 28 maggio 2013 a BERGAMO conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)



Il nuovo I.S.E.E. cosa cambia?
il 13 febbraio 2014 a SERIATE conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Professione Assistente Sociale in provincia di Bergamo
il 14 maggio 2014 a BERGAMO conseguendo 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Segretariato sociale professionale: facciamo il punto. Riflessioni per il miglioramento della qualita del lavoro sociale
il 28 ottobre 2014 a BERGAMO conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Rischi, Responsabilita e dilemmi etici nel lavoro dell*Assistente sociale. Valutazione di efficacia degli interventi del servizio

sociale.
dal 17 agosto 2015 al 24 agosto 2015 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

""Mi dica cosa devo fare..."" - L'Assistente Sociale tra deontologia ed etica nel lavoro quotidiano
il 02 dicembre 2015 a SERIATE conseguendo 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

L’esecuzione dei decreti del Tribunale per i Minorenni tra obbligatorieta e vincoli di bilancio. Contenuti, obblighi,

responsabilita e ripartizione degli oneri economici
il 18 maggio 2016 a SERIATE conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Ricerca «Le competenze dell’assistente sociale. Analisi delle competenze di ruolo agite e auspicate"'
il 13 ottobre 2016 a BONATE SOPRA conseguendo 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Il Consiglio Territoriale di Disciplina a tutela dei cittadini e della professione dell’Assistente Sociale: funzionamento ed

esercizio dell'azione disciplinare
il 29 novembre 2016 a DALMINE conseguendo 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Ricerca aggressivita nei confronti degli assistenti sociali
il 02 marzo 2017 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Rapporto sulle professioni regolamentate Indagine campionaria Cup Cresme Questionario per gli iscritti
il 30 marzo 2017 conseguendo 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Percorso formativo per lutilizzo della cartella sociale informatizzata (c.s.i.) In relazione alle indicazioni della dgr

5499/2016
dal 16 ottobre 2017 al 22 novembre 2017 a TERNO D'ISOLA conseguendo 10 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Rei reddito di inclusione: dalla normativa all'applicazione
il 16 ottobre 2017 conseguendo 4 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Seminario di Formazione Family Group Conference (seconda edizione)
dal 11 dicembre 2017 al 12 dicembre 2017 a TERNO D'ISOLA conseguendo 8 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Corso FAD S.0.S. 3 - "Assistenti sociali in-formazione continua"
dal 14 giugno 2018 al 22 giugno 2018 conseguendo 8 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Pratiche generative nell’Ambito Territoriale Isola Bergamasca e Bassa Val San Martino
dal 28 novembre 2018 al 29 novembre 2018 conseguendo 11 crediti formativi e 3 crediti deontologici



(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Progettare qualita di vita: corso base per diventare matricista
dal 13 dicembre 2018 al 04 marzo 2019 conseguendo 40 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

HELP! Assistenti Sociali vittime di aggressioni: strategie preventive e trattamento
dal 07 ottobre 2019 al 11 ottobre 2019 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Codice deontologico della professione e procedimento disciplinare
il 09 gennaio 2020 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

La definizione dei principi etici da parte delle organizzazioni internazionali: un contributo al dibattito italiano
il 10 gennaio 2020 conseguendo 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Il fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti sociali. Primo modulo: gli esiti della ricerca nazionale
il 16 gennaio 2020 conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Gli Assistenti sociali nell’emergenza Covid-19 -Ricerca e Questionario
il 23 aprile 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali 2020 Percorso di accompagnamento all'approfondimento del testo
il 06 agosto 2020 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Oppressione e discriminazione nelle organizzazioni dei servizi sociali. Una ricerca italiana
il 12 agosto 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Questionario Assistenti sociali, Reddito di Inclusione e contrasto alla povea
il 13 agosto 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

I comportamenti in epoca di Covid-19 - Modelli e strumenti per ’analisi e la risposta ai comportamenti e per lavorare da

casa
il 10 settembre 2020 conseguendo 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Il servizio sociale nelle emergenze
il 05 gennaio 2021 conseguendo 4 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

L'Assistente Sociale nell'amministrazione comunale
dal 01 febbraio 2021 al 30 aprile 2021 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Donne migranti. Specificita nelle prassi di intervento e di presa in carico nei casi di violenza domestica. Intervento

etnoclinico e di mediazione linguistico culturale.
dal 04 marzo 2021 al 01 aprile 2021 conseguendo 12 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Lombardia)

Ho svolto le seguenti attivita professionali:

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari
(UNIVERSITA’ DEGLI STUDI MILANO-BICOCCA)
dal 16 febbraio 2006 al 22 giugno 2006



Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA'CATTOLICA DEL SACRO CUORE SEDE DI MILANO)
dal 29 gennaio 2007 al 10 maggio 2007

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari
(UNIVERSITA’ DEGLI STUDI MILANO-BICOCCA)
dal 14 febbraio 2008 al 27 giugno 2008

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA'CATTOLICA DEL SACRO CUORE SEDE DI MILANO)
dal 23 febbraio 2009 al 16 luglio 2009

Supervisione dei tirocini

supervisione di stage universitario di Il anno
(UNIVERSITA'CATTOLICA DEL SACRO CUORE SEDE DI MILANO)
2010

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA'CATTOLICA DEL SACRO CUORE SEDE DI MILANO)
dal 14 febbraio 2011 al 22 luglio 2011

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA'CATTOLICA DEL SACRO CUORE SEDE DI MILANO)
da febbraio 2012 al 31 luglio 2012

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

da aprile 2013 ad agosto 2013 conseguendo 12 crediti formativi
(attivita riconosciuta dal CROAS Lombardia)

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

dal 17 marzo 2014 al 26 settembre 2014 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(attivita riconosciuta dal CROAS Lombardia)

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA'CATTOLICA DEL SACRO CUORE SEDE DI MILANO)

dal 27 febbraio 2015 al 28 agosto 2015 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(attivita riconosciuta dal CROAS Lombardia)

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA' CATTOLICA DEL SACRO CUORE -MILANO CORSO DI LAUREA IN SCIENZE DEL SERVIZIO SOCIALE)
dal 01 febbraio 2016 al 31 luglio 2016 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici

(attivita riconosciuta dal CROAS Lombardia)

Supervisione dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA' CATTOLICA DEL SACRO CUORE DI MILANO, FACOLTA' DI SCIENZE POLITICHE E SOCIALI -CORSO DI LAUREA SCIENZE DEL SERVIZIO
SOCIALE)

dal 20 marzo 2017 al 28 luglio 2017 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici

(attivita riconosciuta dal CROAS Lombardia)

SuperV|S|one dei tirocini

supervisione dei tirocinanti universitari

(UNIVERSITA' CATTOLICA DEL SACRO CUORE FACOLTA' DI SCIENZE POLITICHE E SOCIALI -CORSO DI LAUREA SCIENZE DEL SERVIZIO SOCIALE)
dal 22 maggio 2017 al 09 luglio 2017 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici

(attivita riconosciuta dal CROAS Lombardia)

Svolgimento di supervisione di tirocini e tutor accademico

supervisore e tutor accademico di tirocinio del corso di laurea di Servizio sociale (L39 e Corso di laurea magistrale (LM87) e master
(attivita di supervisione a tirocinante Il anno)

dal 18 gennaio 2018 al 29 giugno 2018 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici

(attivita riconosciuta dal CROAS Lombardia)



