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Schema verbali sedute di gara

VERBALE di GARA del 20/01/2021 e 21/01/2021

(apertura e valutagione offerte tecniche)

PROCEDURA APERTA PER I’AFFIDAMENTO DEIL SERVIZIO DI PULIZIA E SANIFICAZIONE
DEGILI UFFICI E IMMOBILI DI PROPRIETA’ DEL COMUNE DI OSPITALETTO (BS) — DAL
01/02/2021 AL 31/01/2023, CON POSSIBILITA’ DI RINNOVO PER UN ULTERIORE BIENNIO —
RISPETTO DFEI C.AM. DI SETTORE DI CUI AL D.M. 24/05/2012 - APPALTO RISERVATO EX
ART.112 D.LGS. 50/2016 S.M.I. ALLE COOPERATIVE SOCIALI DI TIPO B) CUI ALLA LEGGE
08/11/1991 N. 381 — CIG 8557937904.

Il giotno 20/01/2021 alle ore 10:00 nella Sede Distaccata Tetritotiale di Valle Trompia della Centrale
Unica di Committenza di Atea Vasta della Provincia di Brescia — Via Matteotti, n. 327 — 25063
Gardone V.T. (BS) in pubblica seduta, si ¢ insediata ’Autorita di gara

In seguito ed in conformita a quanto sopra, viene dichiarata aperta la seduta alle ore 10:05 facendo
constare delle singole operazioni col presente verbale redatto ad opera del Segretario verbalizzante
Sig.ra Daria Ines Elvira Rambaldini Collaboratore della Stazione Appaltante — CUC di Area Vasta
Brescia.

Non ¢ presente pubblico.

L’Autorita di gara procede all’apertura delle Buste telematiche - Offerta Tecnica relative ai concotrenti
in gara, al fine di esaminare la mera regolarita di presentazione del’Offerta e la relativa firma digitale
cosi come richiesto nel Bando di gara;

Concluse le operazioni di gara, la seduta viene tolta alle ore 11:15 del 20/01/2021.

Letto, confermato e sottoscritto.

L’AUTORITA’ DI GARA Rag. Cinzia Baratti : &(/4\

SEGRETARIO VERBALIZZANTE Datia Ines Elvira Rambaldini &g o & At

Skkskeskskekokkskok

in data 21/01/2021 alle ore 09:00 nella Sede Distaccata Territoriale di Valle Trompia della Centrale
Unica di Committenza di Atea Vasta della Provincia di Brescia — Via Matteotti, n. 327 — 25063
Gardone V.T. (BS), in seduta risetvata, si € riunita la Commissione Giudicatrice nominata con
Determina Ditigenziale n. 65 del 19/01/2021, cosi composta:
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CENTRALE UNICA DI COMMITTENZA
AREA VASTA BRESCIA

IDC_88_CUC
Rev. 01 — 14.09.18

Comata Matysa
Ve Tompa

Schema verbali sedute di gara

e Arch. Federica Rossi, dipendente del Comune di Ospitaletto (BS) - in qualita di Presidente della
Commissione;

e Dott.ssa Graziella Pedretti, dipendente di Comunita Montana di Valle Trompia - in qualita di
Componente della Commissione;

e Geom. Giovanni Galesi, dipendente di Comunita Montana di Valle Trompia - in qualita di
Componente della Commissione.

Segretario verbalizzante: Rag. Daria Ines Elvira Rambaldini, Collaboratore della Stazione Appaltante —
CUC di Area Vasta Brescia - Sdt di Valle Trompia.

Al termine della seduta riservata, l]a Commissione Giudicatrice attribuisce il seguente punteggio tecnico:

OFFERTA NOME PARTECIPANTE PUNTEGGIO | PUNTEGGIO
NR. TECNICO TECNICO
RIPARAMETRATO
1 COOPERATIVA ZOE S.CS. 55,23/70 s
2 SLUCIA S.C.S. di Solidariets ONLUS 56,90/70 ==
3 IL GRAPPOLO S.C.S. 55,60/70 ==
4 NITOR SOCIALE S.CS. 57,93/70 ==
5 CRISTOFORO $.C.S ONLUS 58,50/70 ==
6 PULISTAR S.C.S. 57,97/70 —
7 ALI INTEGRAZIONE S.C.S. 46,67/70 ==
8 INTEGRARE S.C.S. 52,07/70 ==
9 UNA COOPERATIVA SOCIALE 53,23/70 ==
10 |FUTURA 3000 S.C.S. 54,93/70 ==

I dati relativi ai punteggi tecnici e alle relative motivazioni espresse dalla Commissione Giudicatrice

sono desumibili dagli allegati (A e B) al presente verbale.

La graduatoria provvisoria, relativa ai concorrenti ammessi alle successive fasi di gara, risulta pertanto
essete la seguente:
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s Schema verbali sedute di gara
OFFERTA NOME PARTECIPANTE PUNTEGGIO PUNTEGGIO
NR. TECNICO TECNICO
RIPARAMETRATO

1 CRISTOFORO S.C.S ONLUS 58,50/70 ==
2 PULISTAR S.C.S. 57,97/70 ==
3 NITOR SOCIALE S.CS. 57,93/70 ==
4 S.LUCIA S.C.S. di Solidarieta ONLUS 56,90/70 ==
5 IL GRAPPOLO S.C.S. 55,60/70 ==
6 COOPERATIVA ZOE S.CS. 55,23/70 ==
7 FUTURA 3000 S.C.S. 54,93/70 ==
8 UNA COOPERATIVA SOCIALE 53,23/70 ==
9 INTEGRARE S.CS. 52,07/70 ==
10 ALI INTEGRAZIONE S.C.S. 46,67/70 ==

La seduta si chiude alle ore 15:30 del giotno 21/01/2021.

Letto confermato e sottoscritto.

PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE: Arch. Federica Rossi @/O S ‘

I COMPONENTT: '

Dott.ssa Graziella Pedretti

Geom. Giovanni Galesi e AQJ\

SEGRETARIO VERBALIZZANTE: Rag. Datia Ines Elvira Rambaldini g o ;[,CU_J SO M






ALLEGATO A-VALUTAZIONE OFFERTA: COOP. ZOE SOC. COOP. SOC.

R TEEEEEE———— e — ———— —————

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,7

0,8

0,8

0,77

1,53

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero
di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione.

0,7

0,7

0,70

4,90

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,6

0,6

0,6

0,60

1,80

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo. previsto per la risoluzione delle stesse.

0,6

0,6

0,6

0,60

1,80

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

2,6

2,7

2,7

2,67

10,03

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO -

MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10

0,7

0,7

0,7

0,70

7,00

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,9

0,9

0,9

0,90

1,80

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,9

0,9

0,9

0,90

2,70

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2,5

2,5

2,5

2,50

11,50

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E

PRODOTTI

UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,9

0,8

0,8

0,83

2,50

C2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, Bmwnm‘ scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,9

0,9

0,9

0,90

2,70

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,8

1,7

1,7

1,73

5,20

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A-VALUTAZIONE OFFERTA: CRISTOFORO S.C.S.

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER _.__wu_.m._ﬁ_sz._.O DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

MEDIA
SUB PUNTEGGIO
CRITERI DESCRIZIONE PUN TIPOL! ESI ED |
CRITERI S ON UNTI POLOGIA | GALESI | PEDRETT ROSSI nOmZm.__w__n_m ATTRIBUITO

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
Al dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi, 2 D 0,6 0,6 0,6 0,60 1,20
responsabilita.

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero
di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le

A diverse tipologie di prestazione.

A2 7 D 0,8 0,9 0,9 0,87 6,07

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
A3 gestione delle sostituzioni del personale, motivando 3 D 0,8 - 0,8 0,8 0,80 2,40
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

A4 o R ] 3 D 0,8 0,8 0,8 0,80 2,40
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.
TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO A 15 3 3,1 3,1 3,07 12,07

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
B1 Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il 10 D 0,9 0,9 0,9 0,90 9,00
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

B2 Metodologie per la raccolta differenziata della carta. 2 D 0,9 0,9 0,9 0,90 1,80

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione e
del servizio con riferimento a:
- metodologia

B3 |- frequenza dei controlli 3 D 0,9 0,8 0,8 0,83 2,50
- raccolta, gestione dei dati e reportistica
- analisi dei dati

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO B 15 2,7 2,6 2,6 2,63 13,30

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PRODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
C della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

Cl 3 D 0,9 0,9 0,9 0,90 2,70

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione _ ;
C2 delle relative certificazioni di compatibilita 3 D 0,9 0,9 0,9 0,90 2,70
. ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.). |

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C 6 1,8 1,8 1,8 1,80 5,40

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A-VALUTAZIONE

OFFERTA: FUTURA 3000 S.C.S.
A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,4

0,4

0,4

0,40

0,80

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero

di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione.

0,8

0,8

0,8

0,80

5,60

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,7

0,7

0,7

6,70

2,10

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

2,7

2,7

2,7

2,70

10,90

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO -

MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10

0,9

0,8

0,8

0,83

8,33

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,9

0,9

0,9

0,90

1,80

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,8

0,8

0,7

0,77

2,30

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2;6

2,5

2,4

2,50

12,43

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E

PRODOTTI UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,7

0,7

0,7

0,70

2,10

Cc2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,8

0,7

0,7

0,73

2,20

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,5

1,4

1,4

1,43

4,30

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A-VALUTAZIONE OFFERTA: IL GRAPPOLO SOC. COOP. SOC.

ﬂ
A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

- DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,6

0,6

0,5

0,57

1,13

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero
di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione.

0,7

0,7

0,7

0,70

4,90

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,7

0,6

0,6

0,63

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,6

0,6

0,6

0,60

1,80

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO A

15

2,6

2,5

2,4

2,50

9,73

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10

0,9

0,9

0,9

0,90

9,00

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,7

0,7

0,7

0,70

1,40

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,7

0,7

0,7

0,70

2,10

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO B

15

2,3

2,3

2,3

2,30

12,50

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PRODOTTI UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,2

0,2

0,2

0,20

0,60

2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,9

0,9

0,9

0,90

2,70

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,1

1,1

1,1

1,10

3,30

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A-VALUTAZION

\ﬂ
A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

E OFFERTA: INTEGRA-RE S.C.S.

[

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,4

0,4

0,4

0,40

0,80

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero
di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione.

0,5

0,4

’

0,5

0,47

3,27

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste. ‘

0,5

0,6

0,5

0,53

1,60

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,6

0,6

0,6

0,60

1,80

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

2

2

7

2,00

7,47

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO -

MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e

in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

delle metodologie di intervento che si intendono adottare

10

0,9

0,9

0,9

0,90

9,00

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,7

0,7

0,7

0,70

1,40

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,7

0,7

0,7

0,70

2,10

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2,3

2,3

2,3

2,30

12,50

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E

PRODOTTI UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

c2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del .
24/05/2012 (C.A.M.).

0,8

0,8

0,7

0,77

2,30

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,6

1,6

1,5

1,57

4,70

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A-VALUTAZIONE OFFERTA: NITOR SOC. COOP. SOC.

R e e — ————

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

SUB

CRITERI
CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,7

0,8

0,8

0,77

1,53

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero

di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione.

0,8

0,8

0,8

0,80

5,60

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,7

0,7

0,7

0,70

2,10

Ad

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

3

3,1

3,1

3,07

11,63

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO -

MAX 15 PUNTI

Bl

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente siimoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10

0,9

0,9

0,9

0,90

9,00

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,9

0,9

0,9

0,90

1,80

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli ,

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2,6

2,6

2,6

2,60

13,20

C.- MACCHINE, ATTREZZATURE E

PRODOTTI

UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,9

0,9

09

0,90

2,70

Cc2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,9

0,9

0,9

0,90

2,70

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,8

1,8

1,8

1,80

5,40

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A- VALUTAZIONE OFFERTA: PULISTARSS.C. m

A- MODALITA' Oxm>Z_NN>._._<m PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: oﬂmm:_m_.mBB_
responsabilita.

0,9

0,9

0,9

0,90

1,80

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero
di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione.

0,7

0,7

0,7

0,70

4,90

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,8

0,8

0,8

0,80

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,8

0,9

0,8

0,83

2,50

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

3,2

3,3

3,2

3,23

11,60

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO -

MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si'terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente siimoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10

0,9

0,8

0,9

0,87

8,67

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,7

0,7

0,7

0,70

1,40

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva Bm__NNmN_o:m
del servizio con riferimento a:

- Bmﬁoao_ommm

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,9

0,9

0,90

2,70

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2,5

2,4

2,5

2,47

12,77

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E

PRODOTTI

UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto -
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

C2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,6

1,6

1,6

1,60

4,80

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI




Vi d .

[LNINOdINOD

> s
133&3}\, & AO@ ,

31N3dIS3yd

0¥ ILNNd V IdVd OLNINVHYVES 13 YITO0S YNN VLSIAIYd .3

L6°LS

0L

~ VIIND3L V1¥3440 O1993LNNd FTV1O0L

otT's

0LT

3 OI431I4D OI953INNd 3TVLIOL

09'C

L8°0

"9UO0IZBJISIUIWWY,||9P OJ1JeD B LIUO 1I0LIDYN BZUDS

olejoude) |ep 13siaaud 1jjanb e eyunig8e ul ‘oizinias
|9p eMjenb e[jap ojuswelolSiw Ip 1UIWIS} Ul ‘B14440
ouopuUAUI IS YD 1JUDAIDIUL I|BNIUBAD 1|8 919A11259(

3

0S'C

€80

"0149440 0IZIAISS [9p OUBWEIONTIW |B 13ezzIjeuly

3Yd1ud9} dJNjeZZAINIE 9| © BYl|epow 3| ‘idwal|

1 ‘ea135180] e[ 13UaJ3Ul (93U3,||9P OJLIEI B 1JBUO 1101I3Y|N

BZU3S) 01ZIAJDS |9p enjenb 1p opeud |1 atesolSiw|

Jad aJ11440 ouopualul IS 3yd 31101 SIW 1|enIusA]

T3

ILNNd 9 XVIN

- IAILVYHOITOIN 31S0d0¥d - 3

0L'€t

0Ty

'y

8¢

d Old3114D O19931NNd 3TVLIOL

00t

080

21U3,||9p 24N1INAIS

3||au 1uasul neiddeluens 1119830s Ip oJaWNN 03IBSUI
ojei33ejuens aio0lelone| uad.ojedde Ip 0139880
OIZIAJDS [NS BHAIIE IP DNUUB JIP3W 940 SIUOIA|

Sd

00t

080

‘0JOAB| |NS BZZ3JNJIS B||3P 0112dSE,| SUOIZRIIPISUOD
aJejodinied uj opuaual ‘jeuos.ad |e eanne(al
auoizewJoy Ip ei8ojodiy e BI9IN|BA BUOISSILLWOD BT

144

00t

080

(|e1zaed odwai e o ouaid

odwa} e |uolzunsse Ip e11eJ} IS 9S 91uawelnl|dsa
aJeaipul) a1ei88eiuens auostad 3| 1ad oJoAe|

Ip o34oddeu |[9p suolzezzijigels e J9d 1uswWnJlS

ed

0S'y

060

'9339] ej|ep 1|1qess

I[|I2nb e aioadns ajeniuadiad ul e1dSaLg Ip elOUIAOId
e||au 0/ 0119|e1dSQ Ip 0332J3SIP |auU d1uawWelsesonud
13uapISsal 1reigSeluens 110jesone| esaidwil,||9p
auoizezziuedio e||au aiedaidwi pe oudadwy

[4¢

0T'L

060

‘uspuadip

19p Buolzezz||igesuodsal 9 suolzezzjwouolne
9lenpeJd eun pe olusWIIBLII 3Jejodiued

U0d 0JOAB| |9p 01UBWI3|OAS O] 93UBINP DUJISUI
auosJad a|jap ojusweusedwodde |p ejojopoldw
B| ‘1S53 1|Sap BOIIIDA B| ‘11BZZ||ENPIAIPUI OAIIRIOAR|
ojudWILIASUL Ip 133980.d | BJ9IN|EBA SUOISSILIWOD)

B| ‘T6/T8E 1 B[[9P ¥ "HE,||e 0JUBWILIB4 U0D

Td




ALLEGATO A-VALUTAZIONE OFFERTA: S. LUCIA SOC. COOP. SOC.

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLE

TAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

SUB

CRITERI
CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI [ TIPOLOGIA

)

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,8

0,8

0,7

0,77

1,53

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero

di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione,

0,7

0,7

0,7

0,70

4,90

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

3,1

3,1

3,07

11,23

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO -

MAX 15 PUNTI

Bl

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10 D

0,9

0,8

0,9

0,87

8,67

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,8

0,8

0,8

0,80

1,60

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,9

0,8

0,8

0,83

2,50

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2,6

2,4

2,5

2,50

12,77

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E

PRODOTTI UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,9

0,8

0,8

0,83

2,50

Cc2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

JTOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,7

1,6

1,6

1,63

4,90

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A-VALUTAZIONE OFFERTA: UNA COOPERATIVA SOCIALE

—— e

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,4

0,4

0,4

0,40

0,80

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero

di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione.

0,7

0,6

0,6

0,63

4,43

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,7

0,7

0,7

0,70

2,10

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,7

0,6

0,6

0,63

1,90

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

2,5

2,3

2,3

2,37

9,23

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO -

MAX 15 PUNTI

Bl

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10

0,8

0,8

0,8

0,80

8,00

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,9

0,9

0,9

0,90

1,80

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2,5

2,5

2,5

2,50

12,20

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E

PRODOTTI

UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

Cc1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,7

0,7

0,7

0,70

2,10

c2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,8

0,8

0,8

0,80

2,40

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,5

1,5

1,5

1,50

4,50

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO A-VALUTAZIONE OFFERTA: ALI INTEGRAZIONIS.C.S.

\ﬂ
A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB

CRITERI

DESCRIZIONE

PUNTI

TIPOLOGIA

GALESI

PEDRETTI

ROSSI

MEDIA
COEFFICIE
NTI

PUNTEGGIO
ATTRIBUITO

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

0,5

0,4

0,4

0,43

0,87

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Capitolato, con
descrizione del ciclo di servizio giornaliero, del personale
impiegato in ogni sede, del monte ore da destinare
all'espletamento del servizio (con indicazione del numero
di ore impiegate per ogni sede), differenziando tra le
diverse tipologie di prestazione,

0,3

0,2

0,3

0,27

1,87

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

0,7

0,6

0,6

0,63

1,90

Ad

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e

richieste straordinarie, con particolare apprezzamento del
minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

0,7

0,6

0,6

0,63

1,90

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO A

15

2,2

1,8

1,9

1,97

6,53

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL

SERVIZIO -

MAX 15 BUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono adottare
in relazione alla specificita degli edifici in base alla loro
destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli ambienti.
Si terra conto anche delle tecniche di pulizia che il
concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

10

0,4

0,3

0,3

0,33

3,33

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

0,9

0,9

0,9

0,90

1,80

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

0,7

0,7

0,7

0,70

2,10

TOTALE PUNTEGGIO

CRITERIO B

15

2

1,9

1,9

1,93

7,23

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PRODOTTI UTILIZZATI

- MAX 6 PUNTI

€1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

0,7

0,6

0,6

0,63

1,90

C2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

0,9

0,9

0,9

0,90

2,70

TOTALE PUNTEGGIO CRITERIO C

6

1,6

1,5

1,5

1,53

4,60

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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>_.—.mm>._.0 B _<_O._._<>N_02_ - Ovmw>._.me mnOZO_S_nO ALl _2._.mmm>N_02m S.C.S.

A- MODALITA' me>2_NN>._._<m PER L'ESI ESPLETAMENTO DEL § SERVIZIO - MAX 15 PU PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Aspetti positivi apprezzabilmente di qualche pregio, focalizzata sul livello locale

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione,

Appena sufficiente, mancano i dettagli richiesti

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di 3_:_3_NNmﬂm il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Aspetti positivi evidenti

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

Aspetti positivi evidenti

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

Bl

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia
che il concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Aspetti appena sufficienti e non comprensivi di tutti i dettagli richiesti

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Buona rispondenza alle aspettative - 12 contenitori carta + 4 esterni

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi evidenti

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PR

ODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

6 |

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

Descrizione positiva anche se non dettagliata

€2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

Prodotti corrispondenti alle richieste e certificati

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE

DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO B -MOTIVAZIONI - OPERATORE ECONOMICO: COOPERATIVA ZOE S.C.S.

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresanelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Aspetti positivi elevati con corrispondenza alle aspettative, declinati a livello
generale e locale

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con|
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

Aspetti positivi evidenti e soluzioni ottimali

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Aspetti positivi evidenti

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

Aspetti positivi evidenti

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

Bl

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia
che il concorrente siimoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Piano operativo dettagliato e rispondente alle aspettative

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Buona rispondenza alle aspettative - contenitori diversificati
(vetro/plastica/lattine/carta)

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi elevati

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PR

ODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

Descrizione di qualita elevata con buona rispondenza alle aspettative

C2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

Prodotti corrispondenti alle richieste e certificati

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE

DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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A- MODALITA' me>2_NN>._._<m PERL' mmv_.m._.>_<_mz._.0 DEL SERVIZIO - _<_>x 15 PUNTI

SUB
CRITERI E N MOTIVAZIONI
CRITERI DESCRIZIONE

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
Al dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi, Aspetti positivi apprezzabili alle aspettative
responsabilita.

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con |
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

A2 Aspetti positivi elevati e descrizioni rispondenti alle aspettative

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
A3 gestione delle sostituzioni del personale, motivando Aspetti positivi elevati
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

A4 Aspetti positivi elevati

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
B1 ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia Dettaglio operativo ottimale e corrispondente alle aspettative
che il concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di .
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

B2 Metodologie per la raccolta differenziata della carta. Buona rispondenza alle aspettative - 4 ecobox

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia :
B3 - frequenza dei controlli Aspetti positivi elevati
- raccolta, gestione dei dati e reportistica
- analisi dei dati

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PRODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
C , della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

C1 Descrizione dettagliata e con ottima rispondenza alle aspettative

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
C2 delle relative certificazioni di compatibilita , Prodotti corrispondenti alle richieste e certificati
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO B -MOTIVAZIONI - OPERATORE ECONOMICO: FUTURA 3000 S.C.S.

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PER L'ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Aspetti positivi e apprezzabili ma assenti organigramma e responsabilita

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con |
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

Aspetti positivi elevati e descrizioni rispondenti alle aspettative

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Aspetti positivi elevati

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

Aspetti positivi elevati

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia
che il concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Piano operativo ottimale e rispondente alle aspettative

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Buona rispondenza alle aspettative - 1 contenitore per ufficio

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi evidenti

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PR

ODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro. _

Descrizione positiva ma inferiore alle soluzioni ottimali

C2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del

Prodotti corrispondenti alle richieste e certificati ma non indicato il
dosaggio

24/05/2012 (C.A.M.).

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE

DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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>_._.mm>._.0 B 2_0._._<>N_OZ_ - O_umx>._.0xm mnOZO_S_nO IL mw>v10_.0 S.C.S.

A- —<_O_u>_._._.>. me>2_NN>._._<m PER L' mm_u_.m._.>_<_mz._.0 DEL SERVIZIO - - MAX 15 P! PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Aspetti positivi evidenti ma non ottimale la descrizione della struttura

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con |
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione,

Aspetti positivi e ottimali per il monte ore ma con descrizione non
completamente rispondente

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Aspetti positivi evidenti ma non ottimali

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

Aspetti positivi evidenti ma non ottimali

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia
che il concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Dettaglio operativo ottimale e corrispondente alle aspettative

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Aspetti positivi evidenti; il servizio é riferito solamente alla carta prodotta

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi evidenti

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PR

ODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione.della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro. .

Descrizione non corrispondente alle richieste, non c'é I'elenco delle
attrezzature

Cc2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del

Prodotti corrispondenti alle richieste e certificati

24/05/2012 (C.A.M.).

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE

DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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A- MODALITA' O ORGANIZZATIVE PER _..mmv_.m._.>_<_m2._.0 DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Aspetti positivi e muuﬂmNch___ ma non chiare dall'inizio le responsabilita

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con|
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

Aspetti positivi ma non completamente rispondenti alle aspettative

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Aspetti positivi evidenti ma non ottimali

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

Aspetti positivi evidenti ma non ottimali

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

Bl

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia
che il concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Dettaglio operativo ottimale e corrispondente alle aspettative

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Aspetti positivi evidenti; il servizio & riferito solamente alla carta prodotta

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi evidenti

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PRODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

Descrizione positiva corrispondente al dettaglio delle richieste in modo

adeguato

c2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

Prodotti corrispondenti alle richieste e certificati ma senza dosaggio

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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RE mn020_<__no z_._.Ox SOCIALE m C.S.

A- _<_O_u>_._._.>. me>2_NN>._._<m PER L'ES| ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO - MAX 15 P PUNTI

CRITERI

SuB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Aspetti positivi elevati con buona rispondenza alle aspettative

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'’Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con |
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

Aspetti positivi elevati con rispondenza alle aspettative

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Aspetti positivi elevati e rispondenti alla richiesta

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

Aspetti positivi elevati e rispondenti alle richieste

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

Bl

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia
che il concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Dettaglio operativo ottimale e corrispondente alle aspettative

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Buona rispondenza alle aspettative - Scatola di cartone per rifiuti

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi elevati

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PR

ODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

Descrizione corrispondente alla richiesta con aspetti positivi elevati

C2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

Descrizione corrispondente alla richiesta con aspetti positivi elevati

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE

DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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A- MODALITA" me>Z_NN>._._<m PER L'E ESPLETAMENTO C DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

SUB
CRITERI E NE MOTIVAZIONI
CRITERI DESCRIZIO

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
Al - |dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi, Descrizione ottimale e rispondente dell'organigramma e delle responsabilita
responsabilita.

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra ‘ :
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell'Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con|
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
A . differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

A2 Descrizione ottimale seppur non completamente rispondente alle aspettative

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
A3 gestione delle sostituzioni del personale, motivando Descrizione ottimale e rispondente alle aspettative
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

A4 Descrizione ottimale e rispondente alle aspettative

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
B1 ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia ) Dettaglio operativo ottimale e corrispondente alle aspettative
che il concorrente siimoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

B2 Metodologie per la raccolta differenziata della carta. Aspetti positivi evidenti; non fornisce alcun contenitore specifico

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

B3 - frequenza dei controlli Aspetti positivi elevati
- raccolta, gestione dei dati e reportistica
- analisi dei dati

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PRODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
C della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

C1 Descrizione corrispondente alle richieste e altamente positiva

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
C2 delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

Descrizione corrispondente alla richiesta con aspetti positivi elevati ma
senza dosaggio

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO B 2_0._._<>N_02_ - Ovmx>._.0xm mnOZO_S_nO S. _.Cn_> S: n S. di mo__nm:mﬁm ONLUS

—————

A- MODALITA' me>2_NN>._._<m PER L' mmv_.m._.>—<_m2._.0 DEL SE SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Descrizione ottimale e buona rispondenza alle aspettative

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell’Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con |
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

Descrizione ottimale seppur non completamente rispondente alle aspettative

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Descrizione ottimale e rispondente alle aspettative

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

Descrizione ottimale e rispondente alle aspettative

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli

‘|ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia

che il concorrente siimoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Dettaglio operativo ottimale e corrispondente alle aspettative

‘B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Buona rispondenza alle aspettative - Fornitura di borse a sacco

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- frequenza dei controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi elevati

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PR

ODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

C1

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

Descrizione corrispondente alle richieste con elevata corrispondenza alle
aspettative

Cc2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,

|modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione

delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

Descrizione corrispondente alla richiesta con aspetti positivi elevati ma
senza dosaggio

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE

DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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ALLEGATO w —<_O._._<>N_Oz_ - O_umm>._.0zm mnOZO_S_nO UNA nOOvmw>._._<> m00_>_.m

A- MODALITA' ORGANIZZATIVE PE PER L' mmv_.m._.>_<_mz._.0 DEL SERVIZIO - MAX 15 P PUNTI

CRITERI

SUB
CRITERI

DESCRIZIONE

MOTIVAZIONI

Al

Descrizione della struttura organizzativa e logistica
dell'impresa nelle varie articolazioni: organigrammi,
responsabilita.

Aspetti positivi apprezzabili ma focalizzata sul livello locale

A2

Piano operativo per la gestione dell'appalto: verra
valutata la soluzione organizzativa per la gestione
dell'appalto rispondente alle esigenze
dell’Amministrazione come prescritte dal Progetto-
Capitolato, con descrizione del ciclo di produzione
giornaliera, del personale impiegato in ogni sede, del
monte ore da destinare all'espletamento del servizio (con |
indicazione del numero di ore impiegate per ogni sede),
differenziando tra le diverse tipologie di prestazione.

Aspetti positivi apprezzabili seppur non completamente rispondenti

A3

Descrizione dettagliata ed esaustiva della procedura di
gestione delle sostituzioni del personale, motivando
modalita e tempistiche che consentono di minimizzare il
disservizio in caso di assenze impreviste.

Aspetti positivi apprezzabili e rispondenti

A4

Descrizione tempistica e modalita di gestione e di
organizzazione del personale con relativi sistemi di
comunicazione adottati, nel caso di emergenze e
richieste straordinarie, con particolare apprezzamento
del minor tempo previsto per la risoluzione delle stesse.

. Aspetti positivi evidenti

B - METODOLOGIE TECNICO-OPERATIVE PER LO SVOLGIMENTO ED IL CONTROLLO DEL SERVIZIO - MAX 15 PUNTI

B1

Descrizione del piano operativo che si intende utilizzare e
delle metodologie di intervento che si intendono
adottare in relazione alla specificita degli edifici in base
alla loro destinazione d'uso ed alla specificita dei singoli
ambienti. Si terra conto anche delle tecniche di pulizia
che il concorrente si imoegna ad adottare, dei sistemi di
dosaggio dei prodotti e delle procedure finalizzate a
garantire il minor consumo di sostanze chimiche.

Dettaglio operativo ottimale e corrispondente alle aspettative

B2

Metodologie per la raccolta differenziata della carta.

Buona rispondenza alle aspettative - 10 pattumiere da ufficio per differenziata

B3

Sistema di verifica e controllo sull'effettiva realizzazione
del servizio con riferimento a:

- metodologia

- ?mncmst,amm controlli

- raccolta, gestione dei dati e reportistica

- analisi dei dati

Aspetti positivi elevati

C - MACCHINE, ATTREZZATURE E PR

ODOTTI UTILIZZATI - MAX 6 PUNTI

cl

Descrizione della dotazione complessiva di macchine
ed attrezzature utilizzate nell'espletamento del
servizio, con indicazione della loro quantita, delle
caratteristiche tecniche, dei casi di utilizzo e delle
periodicita di impiego, distinguendo tra quelle che
rimarranno a disposizione delle strutture da quelle
impiegate per piu sedi. Sara valutata la tecnologia
avanzata rivolta al minor consumo energetico, di
acqua e/o sostanze chimiche, i decibel emessi,
nonché gli aspetti relativi al loro utilizzo nel rispetto
della sicurezza e salute delle persone sui luoghi di
lavoro.

Descrizione positiva con buona corrispondenza alle aspettative

C2

Elenco di prodotti che dovranno essere suddivisi per
tipologia, destinazione d'uso, marca, scheda tecnica,
modalita d'uso ( sistemi di dosaggio) con indicazione
delle relative certificazioni di compatibilita
ambientale (Ecolabel europeo o altre attestazioni
equivalenti) nel rispetto del DM Ambiente del
24/05/2012 (C.A.M.).

Prodotti corrispondenti alle richieste e certificati, ma senza dosaggio

D - SOLUZIONI FINALIZZATE ALLA VALORIZZAZIONE

DEL PERSONALE SVANTAGGIATO - MAX 28 PUNTI
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