Questionario-tipo.

1) A chiusura della stagione estiva 2008, ritiene che nel complesso essa sia stata, rispetto all’estate 2008:

molto migliore

migliore

uguale

peggiore

molto peggiore 

2) Quanto questi elementi hanno pesato nel determinare l’andamento della stagione:

il tempo: molto, poco, per niente

la crisi: molto, poco, per niente

il cambio con la sterlina: molto, poco, per niente

le politiche di promozione proprie: molto, poco, per niente

le politiche di promozione istituzionali: molto, poco, per niente

nessuno di questi elementi
2) In quanto a presenze, il mese di luglio ha registrato:

un aumento del 10%

un aumento tra il 5ed il 10%

un aumento contenuto

un calo fino al 5%

un calo tra il 5 ed il 10%

3) (idem per agosto)

4) Arrivi/presenze. Rispetto agli altri anni la vacanza media:

si è accorciata

è rimasta invariata

si è allungata

5) L’andamento delle prenotazioni ha registrato:

un aumento delle prenotazioni anticipate

nessuna novità rispetto agli anni scorsi

uno slittamento sotto data 

6) Rispetto agli altri anni, il numero delle presenze straniere:
è molto aumentato
è aumentato
è rimasta invariato
è diminuito
è molto diminuito
7) Rispetto agli altri anni, il numero di clienti “fidelizzati” (= habitué)

è aumentato

è rimasto invariato

è diminuito

8) Rispetto agli anni passati, il numero dei clienti nuovi:

è aumentato

è rimasto invariato

è diminuito

9) Le sue spese di promozione sono, rispetto agli anni passati:
aumentate

rimaste invariate

diminuite

10) Quanta parte del suo budget per la promozione è dedicato ad ottenere maggior visibilità sul web?

gran parte

metà

meno di metà

11) In prospettiva dell’estate 2009 ha partecipato, con spesa propria, ad iniziative di promo-commercializzazione del suo territorio assieme ad altri operatori della zona?

Sì

no

