
CRITERI DI ACCESSO AL SERVIZIO MENSA SCUOLA PRIMARIA PER L'A.S. 2018/2019. 

A. Il servizio di refezione scolastica è rivolto a tutte le famiglie di studenti che frequentano la scuola 

primaria di Lallio e che ne facciano richiesta, senza alcun requisito restrittivo o selettivo, fatta salva la 

regolarità dei pagamenti e quanto previsto al punto F).  

B. L’iscrizione avverrà entro il giorno 31 del mese di MAGGIO 2018; oltre tale data, saranno 

ammesse iscrizioni o modifiche della fruizione del servizio solo nel mese di gennaio 2019 (unica finestra 

temporale utile).  Sono fatti salvi i casi di iscrizione ai corsi scolastici in corso d’anno e posteriori alla 

finestra temporale utile. 

C. Nel caso di insolvenze pregresse lo studente – DI NORMA - NON POTRÀ ISCRIVERSI ED 

USUFRUIRE DEL SERVIZIO, fatti salvi casi assolutamente eccezionali opportunamente vagliati dai 

Servizi Sociali ed approvati dalla Giunta Comunale, eventualmente da  esaminare anche con l’Istituto 

Comprensivo di Treviolo   

Si sottolinea che requisito indispensabile per procedere alla presentazione della domanda di iscrizione 

al servizio di refezione scolastica per l’a.s. 2018/2019 è non trovarsi in condizione debitoria nei 

confronti della Ditta appaltatrice del servizio refezione scolastica per l’a.s. 2017/2018 o precedenti. La 

posizione debitoria verrà ricontrollata d’ufficio prima dell’inizio del nuovo anno scolastico.  

 

D. Le domande di iscrizione o modifica di cui al punto C), pervenute oltre il termine fissato, ed 

eventuali  richieste di deroga ai presenti criteri di accesso, saranno accettate solo ed esclusivamente  per 

situazioni subentrate dopo il termine di iscrizione o al di fuori delle finestre temporali utili,  presentate per 

iscritto, adeguatamente motivate e documentate; potranno essere eccezionalmente autorizzate, previo parere 

vincolante della Giunta Comunale. 

E. In qualsiasi momento può essere inviata dagli esercenti la potestà genitoriale una comunicazione di 

recesso. La comunicazione di recesso, da presentarsi in forma scritta al protocollo comunale, deve essere 

tempestiva (con un  preavviso di almeno 10 giorni) ed indicante le generalità dell’alunno e del genitore, 

nonché la data da cui avrà valenza. Il recesso estingue qualsiasi diritto o pretesa. 

F. Il servizio di refezione scolastico è di tipo prepagato, pertanto ogni famiglia deve premunire l’alunno 

del credito necessario alla consumazione del pasto giornaliero (o diverso strumento che venisse 

eventualmente individuato). 

 

Gli alunni della scuola primaria che usufruiscono del servizio di refezione potranno scegliere solo tra le 

seguenti tassative ed inderogabili opzioni: 

 Scuola a 40 ore: mensa nei 5 giorni di rientro obbligatorio scolastico.    

 

NON è prevista alcuna quota di iscrizione.  

 

 DIETE SPECIALI : Gli esercenti la potestà genitoriale dovranno segnalare nell’istanza di iscrizione 

al servizio di refezione l’eventuale esigenza di fruire di menù differenziati per motivi di salute o 

confessione religiosa o etico/filosofica, dandone descrizione ed avvertenza. Per le allergie, intolleranze o 

qualsivoglia patologia dovrà OBBLIGATORIAMENTE essere allegato il certificato medico e l’eventuale 

menu speciale prescritto dall’ASL di competenza.  

 COMMISSIONE MENSA: II servizio, nella sua interezza, è esternalizzato tramite appalto pubblico 

nel rispetto del D.Lgs. N. 50/2016 e succ. mod.  A tutela del corretto adempimento vi è il Comune, stazione 

appaltante. A supporto dell’opera di controllo e vigilanza opera una “Commissione mensa” composta da un 

referente comunale, l’educatrice professionale presente in mensa, il Sindaco o suo delegato, un insegnante da 

individuarsi annualmente, un referente dei genitori ed un referente della ditta appaltatrice. Il Regolamento 

per il suo funzionamento è stato approvato dal C.C. con atto n. 25 del 28/11/2011. Con riferimento a ciascun 

anno scolastico, la Giunta Comunale provvede con proprio atto alla nomina e formale costituzione della 

commissione in oggetto. 
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 PAGAMENTI: Il pagamento del pasto è ANTICIPATO, attraverso una ricarica effettuata in 

contanti o con Bancomat presso i punti che verranno annualmente individuati e pubblicizzati. L’eventuale 

saldo positivo non utilizzato dalle famiglie al termine dell’anno scolastico verrà rimborsato dietro richiesta 

espressa, fatta salva diversa disposizione o utilizzo nell’anno successivo.   

 

 COSTO: Il costo attuale del pasto di € 4,50. Verranno addebitati solo i pasti effettivamente 

consumati, in base alla presenza del bambino a scuola. La rilevazione della presenza avverrà alle 

ore 9,00 del giorno scolastico di fruizione del pasto. Gli alunni che si allontaneranno dal plesso 

scolastico dopo la rilevazione della presenza, per qualsivoglia motivo, saranno tenuti al pagamento, 

in quanto il pasto risulterà comunque prenotato.  

E’ responsabilità del genitore/tutore comunicare entro le ore 9,00 ogni informazione inerente la 

consumazione del pasto. Nel caso in cui l’alunno entri in ritardo rispetto all’ora dell’appello, il 

genitore/tutore dovrà darne tempestiva comunicazione entro le ore 9.00 comunicando al personale ausiliario 

la presenza in mensa del minore, in caso contrario egli risulterà assente e quindi non conteggiato per la 

preparazione dei pasti. Se l’alunno invece è presente a scuola, ma non potrà fruire del pranzo per 

qualsivoglia motivo, il genitore/tutore dovrà darne anticipato avviso all’insegnante, con comunicazione 

scritta sul diario di scuola, ciò al fine di evitare errate rilevazioni della presenza. Nei giorni in cui non è 

previsto il rientro obbligatorio i minori saranno affidati a educatori professionali. I pasti vengono consumati 

in apposita sala ubicata al piano terra della Scuola Secondaria di Lallio e gli alunni vengono accompagnati, a 

seconda dei giorni, dalle insegnanti di turno o dagli educatori professionali.  

 ISEE: Per i soli residenti in Lallio, l’importo effettivo da corrispondere sarà rideterminato in 

funzione dell’ISEE del nucleo familiare, secondo quanto stabilito con la D.G.C. n. 13 del 09.2.2018: 

 

Isee minimo: € 1.000,00 - Isee massimo: € 15.494,00 - Tariffa massima: € 4,50 - Applicazione della 

formula di progressione lineare*. Per i non residenti e in caso di non presentazione dell’ISEE, si 

applicherà il costo intero del pasto per l’intero anno scolastico. Sarà preso in considerazione il valore 

dell’ISEE per prestazioni rivolte a minorenni (DPCM 159/2013).  

 

 CARENZA DI CREDITO E PASTI NON PAGATI: Nell’ipotesi in cui si rilevasse carenza di 

credito e pasti non pagati, la ditta incaricata procederà – tramite tre solleciti (un SMS, se possibile, e 

due racc A/R)  – al recupero delle somme dovute. In caso di mancata regolarizzazione anche dopo il 

terzo sollecito, il Comune, verificata la persistenza della posizione debitoria ed avvisata la famiglia, 

potrà autorizzare l’attivazione delle procedure coattive previste dalla normativa vigente per l’introito 

delle somme dovute, anche mediante iscrizione a ruolo.   

La famiglia che si trovi in gravi difficoltà economiche deve darne pronta comunicazione all’ufficio 

Servizi Sociali del comune di residenza, fissando apposito colloquio. 

In caso di mancati pagamenti, reiterati ed immotivati, l’A.C. si riserva la facoltà di un’eventuale sospensione 

dell’utente dal servizio. Verranno in ogni caso avviate le opportune procedure a salvaguardia del minore, 

interpellando le famiglie e, se del caso, le Autorità competenti.  

La regolarità dei pagamenti arretrati è condizione essenziale per l’iscrizione alla mensa nell’anno scolastico 

successivo.  

 

COMUNICAZIONI:  Ogni tipo di comunicazione afferente la refezione scolastica comunale deve essere 

recapitata Al Responsabile Settore Servizi Sociali, alla persona e Pubblica Istruzione,  via San Bernardino n. 

16, 24040 Lallio.  

TEL. 035/2059011 – 018 / FAX 035/200729 -  Email: servizi.sociali@comune.lallio.bg.it –  

Responsabile del Procedimento: Bucci Carla   
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